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Introduccidn

La sistematizacion de experiencia es una iniciativa metodoldgica de gestion del conocimiento y busca facilitar
la reflexién colectiva y la interpretacion critica sobre las acciones realizadas por un determinado proyecto. Con
base en la utilizacion de un conjunto de instrumentos metodologicos para la recopilacion de las principales
informaciones de los actores implicados en la ejecucidn del trabajo, el proceso participativo de sistematizacion
hace una reconstruccion y un balance autocritico de las principales actividades realizadas, extrae las leccio-
nes aprendidas del proceso y sugiere recomendaciones para el escalamiento de la iniciativa. Finalmente, es
importante resaltar que este proceso es orientado por un eje central de sistematizacion, a partir del cual los
principales actores involucrados en esta experiencia formulan respuestas que permiten identificar los aspec-
tos mas significativos relacionados a la pregunta clave.

Los resultados de esta sistematizacion pretenden contribuir con insumos para futuros procesos de coope-
racion técnica e institucional en tematicas similares. La reconstruccion (auto)critica de la experiencia y, prin-
cipalmente, la identificacién de las lecciones aprendidas y las recomendaciones representan conocimientos
extraidos del proyecto que pueden ser intercambiados con otros actores interesados. Estas reflexiones y
ensefianzas contribuirdn para apoyar la realizacion de intercambios de experiencias y orientar las acciones de
escalamiento e incidencia, en los diferentes ambitos de actuacion del proyecto.

Asi, tomando por base estas breves consideraciones sobre el significado e importancia de los procesos de
sistematizacion, este documento tiene por objetivo presentar los resultados de la sistematizacion del Proyecto
Biodiversidad y buenas practicas de agricultura climaticamente inteligente para mejorar la resiliencia
y productividad de la agricultura familiar en sistemas alimentarios basados en papa. Esta es una ini-
ciativa conjunta del Centro Internacional de la Papa (CIP) y el Instituto Interamericano de Cooperacion para
la Agricultura (IICA), ejecutado entre junio del 2019 y septiembre del 2021 en Bolivia, Ecuador y Peru con la
colaboracion de socios estratégicos y contrapartes politicas en cada pais. Esta accién de cooperacion tiene el
financiamiento de la Unién Europea, por medio del Programa Euroclima+, Componente Produccion Resiliente
de Alimentos.

Objetivo: Mejorar la capacidad adaptativa de los agricultores y actores publicos y privados vinculados
con sistemas agroalimentarios andinos basados en papa (SAAbP) en Bolivia, Ecuador y Perd mediante

el desarrollo, aplicacion y difusién de buenas practicas de agricultura climaticamente inteligente (ACI), y
la articulacion a mercados diferenciados™.

1 CIP (2018). Proyecto Biodiversidad y buenas practicas de ACI para mejorar la resiliencia y productividad de la agricultura familiar en sistemas alimentarios basados
en papa. Lima. 69 p.



Papa, Familiay Clima

Estructura teméatica del proyecto

Meta
1

Innovaciones y
fortalecimiento de
capacidades en buenas
practicas de agricultura
climéaticamente inteligente
(ACI).

Estructura
tematica
del proyecto

/

Innovaciones y
fortalecimiento de
capacidades para la
vinculacién a mercados
diferenciados.

\

Gestion del
conocimiento, comunicacion
y fortalecimiento de
capacidades para la
incidencia.

Meta Meta
2 3

El proceso de sistematizacion fue prevista como parte de las actividades de la
Meta 3 del proyecto, con el objetivo de recopilar la documentacion existente,
recoger las percepciones de los diferentes actores involucrados y ordenar las
informaciones presentadas en este documento final. El paso inicial fue la ela-
boracion del Plan de Sistematizacion, donde se definié el siguiente eje central
de sistematizacién como pregunta orientadora:

Considerando las acciones desarrolladas en el area de fortalecimiento de
capacidades, en las tres metas del proyecto:

e ¢Cuales son los factores precursores del proceso de incidencia?

» ¢ Cuadles son los procesos, productos y resultados creados a partir
de las actividades desarrolladas por el proyecto que favorecen la
promocion de acciones de incidencia?

Este proceso de sistematizacién busca identificar los precursores de inciden-
cia, es decir, como los productos, resultados y procesos desarrollados en el
area de fortalecimiento de capacidades del proyecto favorecen la promocién
de acciones de incidencia. Los “precursores de incidencia” significan aquellos
elementos que introducen ideas, aprendizajes, practicas, técnicas y procesos
innovadores capaces de abrir nuevos caminos y facilitar el establecimiento
de mejores condiciones a fin de que los actores involucrados movilicen sus
capacidades para incidir en diferentes ambitos. Estos precursores pueden ser
identificados en los productos y resultados ya alcanzados, o en los procesos
desencadenados por el proyecto que presentan un fuerte potencial de inci-
dencia.

Las oportunidades de incidencia analizadas en este trabajo no se limitan al
plano politico-institucional, por mas importante que sean las repercusiones de
este proceso para la definicion de un marco normativo y la implementacion de
politicas publicas. También se consideran otros posibles campos de inciden-
cia, como, por ejemplo, las oportunidades para cambiar la agenda institucio-
nal o los métodos de trabajo de las diferentes instituciones y organizaciones
participantes del proyecto (organismos de cooperacion internacional, institu-
tos de investigacion agropecuaria, instituciones publicas y organizaciones so-
ciales que brindan servicios de acompafiamiento técnico, organizaciones de
los productores, academia y empresas del sector privado).

Como se trata de un proyecto que abarca tres paises de la regién andina
-y en cada pais, dos territorios rurales, mas las respectivas capitales—, la
metodologia utilizada para la sistematizacion se basé en dos instrumentos
para la instrumentos para el levantamiento de informacién. Primero, se ela-
boré un formulario de consulta en linea, direccionado a representantes de las



instituciones promotoras, socias estratégicas y organizaciones de productores en cada pais. Participaron 16
instituciones y organizaciones, asi distribuidas:

@ Bolivia: CIP, IICA, CIOEC, Fundacion PROINPA,
MIGA, RICAPAPA.

Ecuador: CIP, lICA, INIAP.

Pert: CIP, IICA, Fundacion FOVIDA, MERCADEANDO,
MIDAGRI.

Posteriormente, la informacién brindada en una segunda consulta? fue ordenada y sistematizada en grandes
temas, y sirvié de base para preparar una tercera etapa de consulta a “socios” y “beneficiarios” involucrados
en las actividades del proyecto. Las entrevistas buscaron reconstruir las principales actividades de fortaleci-
miento de capacidades realizadas sobre innovaciones productivas y comerciales, identificar las lecciones, las
recomendaciones y los precursores de incidencia. En esta Ultima fase del proceso de sistematizacion fueron
entrevistados representantes de las siguientes instituciones y organizaciones que participaron como benefi-
ciarias de las actividades formativas de las Metas 1y 2:

Bolivia: PROSUCO y organizaciones de productores.

Ecuador: AGROPAPA, CONPAPA, TRIAS, Universidad Téc-
nica de Ambato y organizaciones de productores.

© Peri: AGROPIA, Fundacion FOVIDA, INPAMI, Ministerio de
Ambiente y organizaciones de productores.

2 Se desarroll6 una consulta previa mediante tres talleres nacionales realizados en la etapa preparatoria para la elaboraciéon del Plan de Sistematizacion.
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Este documento es fruto de las diferentes contribuciones recogidas durante
todas las etapas del trabajo (revisién de informes y documentos, andlisis de
los formularios de consulta y reuniones virtuales con los actores).

En esta fase previa de la sistematizacion final de la experiencia, es posible
identificar algunos factores que, de alguna manera, han limitado su elaboracién.
Entre ellos, se puede destacar:

¢ Enalgunos casos, las descripciones de las actividades desarrolladas
en algunas casos, las descripciones de las actividades desarrolladas,
presentaban informacion incompleta o demasiado superficial.

¢ Las dificultades por parte de diversos actores invitados a participar
de las consultas para identificar con mayor discernimiento de los
elementos de analisis solicitados en cada instrumento de consulta.

« Laimposibilidad de realizacién de un taller regional complementario
de evaluacién del proceso con las instituciones clave del proyecto.

A pesar de estas dificultades, el ejercicio de sistematizacion de la experiencia
del proyecto buscé incorporar los aportes mas significativos brindados por los
actores, en los diferentes espacios de interaccion virtual desarrollados.

Este documento intenta recuperar el discurso de los actores y “dar voz” a
las diversas opiniones y percepciones manifestadas por quienes participaron
de la consulta en linea y de los espacios de dialogo y entrevistas para el
levantamiento de informacién. A partir de estas visiones, se presenta una
narrativa que pretende reflejar estas concepciones, enfatizando los principales
aspectos convergentes, sin desconsiderar las opiniones contrarias (mas que
todo, aquellas que buscan relativizar determinados procesos).

La construccidon de esta sistematizacion implica la reconstruccion de los
discursos presentados por los diferentes actores, con el objetivo de elaborar
una “nueva narrativa global” del proyecto, con una visién critica. Pero esta
reconstruccién se hace a partir de la articulacién de fragmentos presentes
en los diferentes instrumentos de consulta. El trabajo de sistematizacién se
compara a la tarea de montar un rompecabezas: el desafio requiere la unién
de los fragmentos de los discursos individuales y colectivos alrededor de una

narrativa coherente, légica e integradora, aunque construida con base en las
visiones de actores que ocupan posiciones diferentes y tienen roles distintos
en el proyecto. Todas las secciones de este documento han sido elaboradas
a partir del entretejer de concepciones complementarias (muy raramente se
han identificado visiones contradictorias o divergentes).

Se espera que las personas y los grupos participantes de este proceso se
sientan identificados en esta sistematizacion del proyecto, cuando perciban
gque sus comentarios y recomendaciones han sido contemplados en este
trabajo de sintesis del excelente trabajo coordinado por el CIP y el [ICA.

La estructura de contenidos de este documento estad dividida en seis
secciones, asi distribuidas:

1. Descripcion general del contexto en el cual se harealizado el proyecto,
destacandose especialmente la emergencia de la pandemiay de una
serie de conflictos politicos y sociales que afectaron la dinamica de
las actividades previstas.

2. Reconstruccion de la experiencia, rescatando las principales
actividades de los programas virtuales de fortalecimiento de
capacidades y la necesidad de ajustes metodoldgicos.

3. Balance autocritico de los resultados logrados, con énfasis en los
aspectos conceptuales y metodoldgicos, los procesos de articulacién
institucional, las oportunidades de escalabilidad y las acciones de
comunicacion.

4. ldentificacidn de las principales lecciones aprendidas y los desafios,
en los diferentes ambitos de actuacion del proyecto.

5. Presentacion de las recomendaciones para este y nuevos proyectos
de cooperacion y para la formulacion de politicas publicas basadas
en procesos de innovacion productiva y comercial.



6. lIdentificacién de los precursores de incidencia y los factores de incidencia ya generados por las
actividades desarrolladas por el proyecto.

En definitiva, es preciso reconocer que la organizacion de los eventos preparatorios para la conclusion de este
trabajo solo han sido posibles debido al apoyo técnico y operativo brindado por la Coordinacién Regional. Por
otro lado, es preciso agradecer también a todas las personas que dedicaron su tiempo para responder a los
formularios de consulta o participar de las reuniones virtuales realizadas en este periodo.
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Contexto general

1 del proyecto

Antes de analizar los elementos centrales de la sistematizacion del Proyecto
Papa, Familia y Clima, es importante hacer dos consideraciones preliminares
gue son importantes para conocer el contexto mas amplio de las acciones
desarrolladas por esta iniciativa de cooperacion técnica. El primer aspecto
se refiere al proceso de seleccion de las organizaciones implicadas en la
implementacion de la experiencia; el segundo aspecto busca comprender la
emergencia de situaciones externas, ajenas al control de las coordinaciones
regional y nacionales del proyecto, que han interferido directamente sobre
la ejecucién de las actividades de fortalecimiento de capacidades, tal como
estaban previstas en el disefio original del trabajo.

1.1 Perfl de las organizaciones seleccionadas

Para identificar y seleccionar a las organizaciones de produccion vinculadas
a los SAADP, las instituciones coordinadoras del proyecto tomaron en
consideracion los criterios de partida definidos por EUROCLIMA+, como,
por ejemplo, priorizar organizaciones que valoricen la diversificacion de
la produccion, que implementen practicas sostenibles de produccion,
particularmente aquellas vinculadas a la perspectiva agroecoldgica u organica,
y que promuevan la ampliacién y el fortalecimiento de la participacién de las
mujeres y la juventud rural. Para cumplir con estos criterios, el CIP y el lICA,
con el apoyo de sus socios estratégicos en cada pais, buscaron identificar
aguellas organizaciones con mayor grado de afinidad con la concepcion de
trabajo propuesta. Es decir, que:

e Valoricen la construccién y fortalecimiento de las capacidades de
resiliencia de los sistemas de produccion para enfrentar los efectos
negativos de la crisis climética.

« Promuevan cambios sostenibles en el manejo de la biodiversidad.
* Mejoren los procesos organizativos.

» Contribuyan con innovaciones comerciales que les proporcionen acceder
a mercados diferenciados o consolidarse en los mercados tradicionales.

Esta sintonia de intereses institucionales ha facilitado la seleccion de

organizaciones que cumplan con estos criterios basicos.

Las organizaciones?® se encuentran ubicadas geograficamente en los territorios
rurales con fuerte presencia de los SAAbP. Sin embargo, los contextos
especificos de las zonas rurales y de los grupos sociales seleccionados
en los tres paises presentan caracteristicas particulares, aunque todos
pertenezcan a la Region Andina y todos tengan raices sociales asociadas a
la ocupacién del territorio por las poblaciones indigenas que histéricamente,
han desarrollado sus modos de vida y cultura en estas zonas. Un elemento
comun territorial es la alta susceptibilidad a las variaciones climaticas,
pues son regiones que han sufrido con el aumento y la intensidad de las
ocurrencias de fendbmenos naturales, como las sequias, heladas, granizadas
y veranillos. La intensificacion de estos fendbmenos provoca una situacion de
alta vulnerabilidad climatica que interfiere en las condiciones de produccién
agricola y los rendimientos provenientes de estos sistemas de produccion.

La agricultura familiar de estas zonas cultiva a una variedad de rubros
(quinua, arveja, habas, cebada, mashua, tarwi, oca, olluco, vainitas, cebolla,
hortalizas, entre otros) que contribuyen como fuentes adicionales de nutrientes
e ingresos familiares. Aunque apuestan por la diversificacion productiva, la
papa se constituye en un producto central del sistema de produccion. Ademas,

3 Es preciso enfatizar que, a lo largo de este texto, sera utilizada la nocién “organizacién de productores” para referirse tanto a las organizaciones formales (como las cooperativas y asociaciones de productores) como a los grupos
comunitarios de cooperacioén, de caracter informal. La normativa legal (tener un estatuto aprobado en asamblea y un registro oficial en el 6rgano de gobierno responsable) no debe ser el parametro principal para atribuirles un sentido
de “organizacién”. Incluso porque existen muchos grupos informales que son mejor organizados y representativos que otras organizaciones formales. Esta aclaracion se hace necesaria, porque, en el caso de Bolivia, el proyecto se ha
articulado con grupos de productores locales, que aqui serén considerados como organizaciones, en el sentido sociol6gico del término. En los casos especificos que sea necesario hacer la distincion, esta diferenciacion ser4 mencionada,

como una forma de detallar la particularidad de la situacion.



muchos de los grupos apoyados por el proyecto desarrollan iniciativas de rescate de las variedades de papas
nativas mas tolerantes a las variaciones climaticas. Esta valorizacién de los saberes ancestrales es parte de
sus estrategias para asegurar mayor capacidad de resiliencia y adaptacién de los sistemas de produccién a
los efectos del cambio climatico.

Entre los aspectos que demarcan la heterogeneidad de las situaciones econémico-productivas y socioculturales
de los grupos involucrados, se pueden enumerar, por ejemplo: la diversidad de las caracteristicas de la
agricultura familiar, particularmente en términos de la forma de estructuracion de los SAAbP; las técnicas de
cultivo utilizadas en los procesos productivos; el acceso y uso de insumos para la produccion; las demandas
de innovaciones tecnologias y herramientas mas adecuadas a sus condiciones productivas; las capacidades
organizativas internas y de gestion comercial; los procesos de insercidn en los mecanismos de comercializacion,
y las capacidades de relacionamiento institucional con los demas actores del territorio. Esta diversidad de
experiencias organizativas, de estructuracion de los sistemas productivos y de insercién y posicionamiento en
el mercado requiere de estrategias e intervenciones distintas, con instrumentos diferenciados, acorde con las
I6gicas y niveles de desarrollo de cada organizacion.

Las propias organizaciones productivas seleccionadas presentan, entre si, distintas caracteristicas: unas

estan constituidas formalmente y otras son grupos informales;
unas tienen méas experiencia de articulacion y otras son mas
recientes; unas disponen del apoyo de una asesoria técnica
de otras organizaciones, mientras que otras no reciben este
soporte; unas tienen vinculos comerciales muy débiles con los
mercados locales y otras comercializan de forma méas segura en
el mercado local e incluso internacional; unas venden solamente
la papa fresca, otras han diversificado la linea de produccion,
procesando y transformando la papa para venderlas como
snacks, con sellos y registros de marca, y, por ello, asumen

Las organizaciones seleccionadas (aso-
ciaciones, cooperativas y grupos co-
munitarios informales) estan formadas
predominantemente por grupos de la
agricultura familiar, pues son familias

que poseen pequefias areas de produc-
cion, que tienen en la papa su principal
cultivo, con en cual establecen las rela-
ciones comerciales.

un caracter de empresa; unas presentan mayores riesgos comerciales, otras han buscado diversificar sus
vinculos comerciales. Sin embargo, a pesar de los avances de unas organizaciones en relacion con otras,
supuestamente mas débiles en términos organizacionales, todas demandan instrumentos metodolégicos
innovadores que les permitan un mejor posicionamiento en las comunidades vy, particularmente, un mejor
reconocimiento por parte de la sociedad.

Otro factor comun es la necesidad de viabilizar las condiciones para superar las dificultades que les permitan
romper el circulo vicioso de la pobreza rural. La diversidad de los sistemas territoriales de organizacion de la
vida rural y las distintas configuraciones sociales, econdémicas y organizativas de las agriculturas familiares
constituyen un substrato muy rico, a partir del cual se puede extraer lecciones y aprendizajes colectivos que
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enriquezcan y orienten la implementacion de experiencias futuras similares a
esta.

1.2 La emergencia de confictos politicos y sociales y
la crisis sanitaria del COVID-19

La implementacién de las actividades de fortalecimiento de capacidades
vinculadas a las metas del proyecto se vio afectada en la fase inicial
(estructuracion de las acciones del proyecto, segundo semestre de 2019),
por la eclosion de conflictos politico-institucionales de fuerte caracter social
gue movilizaron, particularmente, en Bolivia y Ecuador, a las organizaciones
representativas de los sectores rurales insatisfechos con la conduccion de las
politicas econémicas y con las implicaciones del agravamiento de las crisis
politicas. Estas manifestaciones colectivas, coordinadas por los sectores de
la poblacion rural mas afectada por los efectos de la crisis social y politica,
restringieron la posibilidad de ingreso a las comunidades rurales.

Un segundo elemento externo que contribuyd para cambiar la conduccién
metodoldgica del proyecto fue la emergencia de la pandemia del COVID-19.
Enverdad, la crisis sanitaria ha impactado de manera muy dura en la ejecucion
de las actividades y hasta hoy es una condicionante presente en varias de las
decisiones del proyecto, aunque las autoridades nacionales puedan haber
flexibilizado las medidas de bioseguridad. De todas maneras, las restricciones
de circulacién y proximidad social han afectado enormemente las actividades
planificadas, obligando a la coordinacién del proyecto a cambiar la estrategia
presencial de los procesos de fortalecimiento de capacidades por una
modalidad de caracter predominantemente virtual. Este cambio provoco
una serie de adecuaciones, no solo en términos de la formulacion de los
contenidos de las capacitaciones, sino en las condiciones de infraestructura
para que los grupos de productores y productoras pudieran tener acceso a los
talleres virtuales, como se analizara mas adelante.

Sin duda, la emergencia de la pandemiay sus implicaciones de orden sanitaria
han causado impactos mucho mas estructurales en la ejecucion del proyecto
gue las manifestaciones politicas mencionadas anteriormente, principalmente

en funcion del tiempo de duracion de sus efectos en la organizacion de las
comunidades rurales.

Un tercer aspecto que también, de alguna manera, interfirié en la conduccion
de las actividades, fue los cambios de las autoridades politicas nacionales
y territoriales, y la rotacion de los equipos técnicos locales, debido a los
resultados de las elecciones nacionales y subnacionales. De modo general,
estos dos ultimos factores han limitado la participacion de los técnicos locales
en algunos de los talleres promovidos por el proyecto.

1.3 Impacto de las crisis politica y sanitaria sobre la
construccion metodoldgica del proyecto

El disefio del proyecto esti concebido como un trabajo de promocién de
procesos de gestion del conocimiento donde, a partir del desarrollo de un
conjunto articulado de acciones de fortalecimiento de capacidades, se
pretende consolidar iniciativas productivas y comerciales innovadoras,
referenciadas en las experiencias acumuladas por las organizaciones, y los
grupos sociales involucrados en la experiencia.

La dimensién de gestidn del conocimiento se configura en la columna vertebral
del proyecto, siempre en busca de una aproximacion entre los conocimientos
histéricamente adquiridos por medio de las practicas colectivas y los
conocimientos resultantes de la investigacion cientifica.

En ese sentido, con el objetivo de adecuar los instrumentos metodologicos
presenciales de formacion a un formato virtual, las instituciones coordinadoras
y los socios estratégicos desarrollaron formas creativas para cumplir las
actividades de fortalecimiento de capacidades de la manera mas eficaz. Por
eso, la estrategia adoptada priorizd, en una primera etapa, un proceso de
formacion de formadores, capacitando a los equipos técnicos territoriales en
los temas asociados, principalmente, a las practicas de ACl y las innovaciones
comerciales. En un segundo momento, estos equipos son los responsables por
la coordinacidn y realizacién de las diferentes actividades de fortalecimiento
de capacidades de los productores y productoras participantes de este
proceso formativo.
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Esta perspectiva de trabajo valori-
za la complementariedad entre los
aprendizajes construidos en estos
espacios formativos con la experien-
cia vivencial, donde son compartidas
diferentes experiencias de hombres y
mujeres, adultos y jévenes involucra-
dos en este proceso.

Aprender haciendo

Los principios del aprender haciendo son la base metodoldgica para los lineamientos del proyecto. Asi, desde
una perspectiva multidireccional los grupos de productores interactiian con los equipos de formadores; como
fruto de estas relaciones, se producen o ajustan los conocimientos a las realidades especificas de cada
contexto territorial y de cada grupo social involucrado. Los grupos de la agricultura familiar no son percibidos
como “grupos beneficiarios” de un proceso de “transferencia tecnolégica”, sino como sujetos sociales que
poseen conocimientos y experiencias empiricas contextualizadas que han servido de base para el intercambio
de saberes y la construccion colectiva de innovaciones sociales —uno de los fundamentos centrales del
proceso de gestion del conocimiento a partir del cual se estructura el proyecto—.

Las técnicas utilizadas en este proceso se fundamentan, por ejemplo, en las escuelas de campo para
agricultores (ECA); la instalacion de parcelas demostrativas en las comunidades y en las propias fincas del
grupo participante; los talleres virtuales; dias de campo e intercambios de experiencias, entre otras iniciativas
de capacitacion.

El cambio metodoldgico hacia una modalidad virtual ha presentado ventajas y desventajas, de acuerdo con las
opiniones de los actores participantes del proceso de sistematizacion. Entre las ventajas tenemos:

» El empoderamiento de los equipos técnicos formadores de las técnicas e instrumentos facilitados
en el programa de formacion les permite intercambiar los conocimientos aprendidos a otros grupos
de productores que hacen parte del trabajo cotidiano de su institucién u organizacién social, pero no
solamente a aquellos grupos vinculados al proyecto.

» La posibilidad de realizar actividades formativas de ambito regional, con la facilidad de articular la
participacion de especialistas regionales en los diferentes temas con un costo financiero mucho mas
reducido, y de alcanzar una cantidad mayor de profesionales de las instituciones gubernamentales,
organizaciones de la sociedad civil y academia.

» El acceso de los talleres de formacién en una plataforma virtual facilita la consulta permanente por
parte de los diferentes grupos participantes, ya que pueden acomodar su participacion de acuerdo
con los horarios disponibles, sin necesidad de reunirse en el mismo local, dia y hora.

e La posibilidad de llegar a grupos mas diversos, en términos socioproductivos y de contextos
territoriales.
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Las mayores desventajas presentadas por la modalidad virtual pueden ser
resumidas en dos aspectos esenciales: por un lado, en las limitaciones de
infraestructura digital, pues este tipo de actividad implica en el acceso a
herramientas digitales (como los computadores o celulares inteligentes); el
conocimiento tecnoldgico sobre el uso de las aplicaciones asociadas a los
talleres, y la buena calidad de la conectividad digital, que en las areas rurales
es bastante precaria, de un modo general.

La brecha tecnoldgica y digital en las zonas rurales, en particular, en las areas
ubicadas en altitudes muy elevadas y alejadas de las ciudades, representa
un serio problema estructural. Por otro lado, la formacion virtual reduce las
oportunidades de interaccion de las personas y grupos participantes, y el
aprendizaje a partir de metodologias participativas.

Las restricciones provocadas por las medidas necesarias de bioseguridad han
limitado los espacios de dialogo mas directo entre los actores involucrados.
Esta condicién restringe las posibilidades de interaccion e intercambio de
visiones, practicas y conocimientos; esto se constituye en un elemento que
limita la capacidad de generar procesos de innovacion, de producir nuevos
conocimientos, o de ajustar las ensefianzas a los contextos locales para
promover procesos de cambio.

Con el proposito de amenizar las dificultades de infraestructura de conectividad
en las &reas rurales, y de manejo de las tecnologias digitales, se produjeron
herramientas pedagogicas de trabajo como videos cortos e infografias. Estos
recursos facilitaron la comunicaciéon con los grupos de participantes de los
talleres.

Otra solucion creativa, desarrollada en Bolivia, fue la formacién de “grupos”
de técnicos y productores que se conectaron via WhatsApp. Esta medida
relativamente sencilla permitio reducir los efectos del distanciamiento social,
debido a la pandemia. Como la poblacién adulta tiene mas dificultades para
manejar estas aplicaciones tecnolégicas, la juventud de las comunidades
(hijos e hijas de las familias participantes) jugé un papel importante para
facilitar el aprendizaje del uso de estas herramientas digitales por los
adultos. Asi, por medio de la formacién de estos grupos en cada comunidad
integrante del proyecto, los equipos técnicos y los grupos de agricultores

pudieron compartir informacion relacionada con las sesiones de capacitacion,
contribuyendo al trabajo de campo, en especial las acciones de asistencia
técnica remota en el contexto de la pandemia. Esta actitud proactiva permitio
que un grupo de productores desarrolle los medios para conectarse con otros
actores, particularmente con las empresas comercializadoras de la papa y
sus productos asociados.
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Reconstruccion de las
experiencias desarrolladas

2.

2.1 Actividades de fortalecimiento de capacidades

Los grupos de agricultores y agricultoras familiares participantes de las actividades de fortalecimiento de
capacidades lograron acceder a un conjunto de practicas productivas y comerciales que tienen como objetivos:
mejorar la eficiencia de los sistemas de produccién de la papa, incorporando parametros de sustentabilidad,
resiliencia e inclusion de las mujeres y la juventud; y fortalecer los mecanismos de acceso a los canales
de comercializacion, con foco en los mercados diferenciados. En estas dos areas de concentracion de la
cooperacion técnica, el proyecto ha desarrollado instrumentos de promocion del empoderamiento de los grupos
participantes, fortaleciendo sus capacidades para apoyar la toma de decisiones en temas de produccion y
comercializacion.

En ese sentido, estas actividades pueden clasificarse en dos dimensiones complementarias: la incorporacion
de précticas productivas para la transiciéon hacia una ACI y las innovaciones comerciales para mejorar la
insercidon comercial a mercados diferenciados. Las herramientas metodoldgicas compartidas en los espacios
de aprendizaje se ajustaron a la modalidad de trabajo remoto, lo que llevé a una reduccion de los contenidos
y una priorizacion de los mensajes clave de cada tema.

De una manera general, las actividades del Programa de Fortalecimiento de Capacidades en Buenas
Practicas de Agricultura Climaticamente Inteligente contaron con la participacién de representantes de
instituciones gubernamentales locales, organizaciones de produccidn, organizaciones no gubernamentales
y universidades. Estas acciones enfatizaron tres areas de actuacion mas generales que se desdoblan en un
conjunto de préacticas especificas:

1. Practicas de conservacion, manejo y fertilizacion de los suelos
 Preparacion de abonos orgénicos, insumos naturales, biofertilizantes y bioinseticidas.

» Técnicas de conservacion, manejo y fertilizacion del suelo, por medio del analisis de fertilidad de la tierra, el
uso de barreras vivas para disminuir los dafios provocados por los fuertes vientos, y el uso de insectos para
facilitar la descomposicién de la materia organica del suelo.

» Reduccion del uso de agroquimicos y sustitucion de urea y fosfato por microorganismos;

 Estimulo al uso de practicas organicas o agroecoldgicas.

16



Papa, Familiay Clima

2. Practicas de control de plagas y enfermedades

* Incentivo al uso de técnicas de control biolégico de plagas y enfermeda-
des, como las trampas para capturar los insectos nocivos a la produccion
agricola y el uso de repelentes naturales.

» Manejo del software ILCYM 4.0 que facilita la identifcacién de los insectos
que afectan la produccién. Desarrolla una modelaciéon de su ciclo de vida y
permite predecir los riesgos asociados al incremento poblacional, a través
de la elaboracién de mapas de riesgo utilizados como insumos para la
formulacion de planes de manejo integrado de plagas y enfermedades.

3. Practicas de seleccion y uso de semillas de calidad de papas

» Rescate e introduccion de variedades de papas nativas mas tolerantes y
resilientes a los efectos del cambio climéatico, como las heladas y sequias.

» Técnica de seleccion positiva de semillas de papa para mejorar la calidad
del producto fnal.

Ademas de estas tres areas que recibieron mayor énfasis, también han sido
valorizados cinco campos de accién importantes:

« El establecimiento de parcelas demostrativas en las fincas para la
siembra de papas nativas —base para la realizacion de los experimentos
in situ.

* Rescate de conocimientos ancestrales e intercambio de saberes entre
los grupos participantes (mujeres, juventud, adultos).

« Técnicas de manejo adecuado del agua y optimizacién del riego por
goteo.

» Técnicas de manejo sostenible de la biodiversidad.

« Introduccion de sistemas de informacién climética y alerta temprana
gue facilitan la toma de decisién por parte de las organizaciones y
comunidades rurales.

De modo general, las buenas practicas estimuladas en los espacios formativos
virtuales y en las comunidades, han constituido herramientas importantes
que favorecen los procesos de mitigacion y adaptaciéon de la agricultura a
los efectos del cambio climatico. Representan un conjunto de medidas en
el campo de la produccion agricola que necesita de apoyo téchico continuo
para que las buenas practicas, incentivadas durante el proyecto, tengan
condiciones efectivas para ser incorporadas en los sistemas de produccién
de papa.

Asuvez, elProgramade Fortalecimiento de Capacidades en Innovaciones
Comerciales*conté con la participacion de actores publicos y privados usando
técnicas complementarias a las actividades anteriormente destacadas. Este
programa ha buscado, principalmente, presentar herramientas para fortalecer
el vinculo comercial de las asociaciones y cooperativas asociadas a los
sistemas de produccion que se desarrollan alrededor de la papa.

Las actividades de fortalecimiento de capacidades han creado nuevas
oportunidades de articulacion de las organizaciones de la agricultura familiar
a nuevos mercados.

4 En los registros de informaciones recogidos durante las consultadas desarrolladas para la sistematizacion del proyecto, es posible identificar una cantidad superior de datos sobre las técnicas de innovaciones comerciales, si son com-
parados con el programa de practicas climaticamente inteligentes. Este peso mayor tal vez se explique por la importancia dada a los problemas de comercializacién, considerados por los participantes como el principal cuello de botella
de los procesos involucrados en los SPAAbP. De todas maneras, se buscara hacer un resumen mas equilibrado de la descripcion de ambos programas.
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Fortalecimiento de capacidades en innovaciones comerciales

Enfoque Participativo
en Cadenas Productivas

Escuela de Negocios
para Agricultores

Enfoque de Facilitacion de
Innovaciones Comerciales en
la Agricultura Familiar (EFIICAF)

Metodologias de trabajo impartidas en el programa de formacion virtual

Las actividades desarrolladas pueden ser agrupadas en cuatro areas de cooperacion que incluyen:

1. Asesoria para el diagnostico, prondstico y planificacion de la estrategia comercial:

e Elestudio del mercado es una herramienta que busca comprender el funcionamiento y la dinamica
de la relacion entre oferta y demanda en el mercado, donde, entre otros aspectos:

Se identifican las oportunidades de negocio, considerando tres grupos: los consumidores
finales, las empresas del sector gastronémico (restaurantes gourmet, cafeterias) y las
agroindustrias de transformacién de la papa.

Se analizan las competencias del sector, de manera que se defina la calidad diferenciadora
del producto (o de los productos) que se pretende priorizar en el mercado, con sus ventajas
y desventajas frente a los productos de las demas competencias. Los resultados de estos
estudios brindan los insumos necesarios para que los grupos, asociaciones y cooperativas
definan el perfil de la linea de los productos priorizados y un plan estratégico para mejorar su
vinculacién comercial.
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« El diagndstico comercial es un analisis que busca entender la
situacion comercial de la organizacion, en el que se identifican
los principales avances, problemas y demandas para la
implementacién de las innovaciones comerciales. Este diagndstico
presenta informacion comercial necesaria para definir las
estrategias de insercidon comercial mas adecuadas. El diagnéstico
ayuda a identificar y priorizar los productos con mayor potencial
para la articulacion comercial.

e Oftro instrumento importante para el posicionamiento de la
organizacion es el Analisis de Riesgo Compartido. Este busca
dimensionar y minimizar los niveles de riesgos implicitos a la
decision de vincularse a un determinado tipo de mercado, y asi
gue se viabilice las condiciones para una relacién comercial
segura y duradera.

« El plan de negocio constituye otra herramienta recomendada para
que la organizacion defina una estrategia de insercion y desarrollo
comercial: una “hoja de ruta” construida con una visién empresarial
y un horizonte de largo plazo. En algunos casos, el proyecto ha
demostrado flexibilidad para desarrollar los pasos previos al plan,
pues la organizacion presentaba debilidades gerenciales que
requerian consolidar algunas condiciones previas para elaborar
un plan de negocio.

2. Capacitacion y asistencia técnica para el desarrollo y operacion de
herramientas de gestién administrativa, financiera y comercial que
orienten la toma de decision acerca de las areas con mayor potencial
para la comercializacion:

¢ Apoyo a la creaciébn de una base de datos administrativos y
financieros, e indicadores mensuales que faciliten el manejo de
un sistema contable y permitan una planificacién més segura de
las acciones.

« Elaboracion de instrumentos para disefio de los flujos financieros
y operacionales, calculo de los costos del proceso global y los
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productos comercializados (incluyendo las etapas de produccion,
procesamiento, industrializaciéon, comercializaciéon, de acuerdo
con las caracteristicas de cada organizacion), balance de cuentas
(entradas y salidas), etc.

3. Asesoria para la incorporacién de instrumentos comerciales para la
promocién del posicionamiento de los productos en los mercados:

Apoyo al desarrollo de una marca comercial, con sello, registro,
etiqueta, cédigo QR y patente.

Apoyo a la creacidn de paginas en las redes sociales para divulgar
los productos comerciales de la organizacion, acompafiadas de
recetas para su consumo.

Apoyo a la elaboracion de insignias distintivas que contribuyan
para promover los productos diferenciados, elaborados a partir de
practicas de ACI, que valorizan la inclusion de las mujeres, etc.

4. Apoyo técnico a los procesos de negociacién comercial:

Acompafiamiento técnico en las negociaciones comerciales
para fortalecer las capacidades de empoderamiento y el
poder de negociacion de la directiva de la organizacién con los
nuevos clientes, de manera que aumenten sus condiciones de
competitividad.

Asesoria técnica a la directiva para que conozca en profundidad y
en detalles los datos productivos, financieros y comerciales de la
cooperativa, y con base en estos indicadores se sienta en mejores
condiciones para negociar.

Fortalecimiento de las habilidades para crear o consolidar un
ambiente de mayor autonomia gerencial por parte de la directiva
de la cooperativa.



Los instrumentos metodolégicos brindados por el Programa de Fortalecimiento de Capacidades en
Innovaciones Comerciales han creado nuevas oportunidades de articulacién de los grupos y organizaciones
productoras a nuevos mercados. La aplicacion de estas herramientas se hizo desde una perspectiva de
contextualizacion de la metodologia, buscando adecuarlas para favorecer un trabajo operativo, ajustado a las
condiciones y demandas de cada organizacion. Por tanto, las actividades de fortalecimiento de capacidades
en gestion e innovacion comercial y organizacional han contribuido con el trabajo desarrollado por las
organizaciones de produccién y con la apertura de espacios de negociacién con nuevos mercados.

2.2 Los ajustes en la metodologia y el factor tiempo
de ejecucidn de las actividades

La incorporacion de practicas de ACl y de herramientas de innovacion comercial por los colectivos de
productores es un reto que requiere un largo proceso de experimentacion. Un proyecto de cooperacion técnica
de esta naturaleza es una iniciativa imprescindible para incentivar los primeros pasos en direccion al cambio,
principalmente porque su plazo de ejecucion técnica es de 24 meses. Adicionalmente, es importante resaltar
gue, en funcion de los problemas relacionados al cronograma de implementacién de las acciones, el proyecto
solo pudo brindar acompafiamiento técnico integral durante el periodo de una campafa de cultivo, y no a dos
campafias, como se habia previsto.

En un proyecto de cooperacién en el area de Investigacion y
Desarrollo, la adopcion de las buenas practicas productivas
experimentadas de forma demostrativa depende de varios
RCERGIEEE SR SIAE L ESRACCEWERS  factores, entre ellos del andlisis de su funcionalidad para
PR ERIEEEECEINOTEMEMY | sistema de produccion y de sus costos (financieros y del
R CHEURERCIVECRAENICEN  tiempo de trabajo invertido en el proceso). Ademas del criterio
ICNEPEEIRCERERECMIEECEEREREERN  agroeconomico, existen otros factores sociales que necesitan ser
[PGEERNVIETC Lo OREEEIRCRCELECIBEIIN  evaluados en el tiempo. Los agricultores perciben que necesitan
SR EREUIENEN SRR EIERTENERIN  \alidar mejor estas practicas, de manera que disminuyan los

EICUICHIEERECEERIERSREINCIEESN  riesgos implicitos a la aplicacion en estos cambios.
les sean efectivamente adoptadas por

las organizaciones apoyadas. Para que los aprendizajes preliminares se conviertan en una
nueva actitud ante los procesos productivos, se requiere de un
trabajo de convencimiento y confianza basado en la replicabilidad
de las préacticas y en su empoderamiento por parte de los
productores.
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La simple verificacion y acompafiamiento de las buenas practicas en las
fincas demostrativas no asegura que los productores pasen inmediatamente
a aplicar estas técnicas de produccién. Por mas positivos que sean los
resultados iniciales alcanzados por la introduccion de estas practicas, esta
transicion tecnologica requiere de tiempo para que los agricultores puedan
certificarse de su funcionalidad.

En general, los productores valoran positivamente la utilidad de las buenas
practicas desarrolladas en las areas demostrativas, pero afirman que
necesitan de mas tiempo para desarrollarlas en sus sistemas de produccién
de papa.

Por otro lado, la aplicacion de las herramientas de gestion comercial
destinadas a garantizar el acceso a mercados diferenciados o a fortalecer las
relaciones con mercados tradicionales, también implica en la construccién de
un proceso de transicion, pues los grupos dirigentes de las organizaciones
apoyadas por el proyecto necesitan comprender las ventajas de estos
cambios principalmente del punto de vista de los ingresos para el conjunto
de los asociados. Los cambios recurrentes de la introduccién de semillas
de calidad o de nuevas variedades de papas nativas o “convencionales”; la
seleccioén y clasificacion de la papa por tamafio y calidad; la diversificacién
de oferta productiva de la organizacion; la introducciéon de una marca, y la
difusién en las redes sociales de los atributos de este producto diferenciado
son practicas que agregan valor al producto final, pero requieren tiempo de
experiencia y aprendizaje, de manera que puedan validar los instrumentos
sugeridos durante las actividades del proyecto.

Por tanto, el trabajo de fortalecimiento de capacidades requiere de
una temporalidad mas larga de experimentacion de las practicas y de
un acompafiamiento técnico continuo de los grupos y organizaciones
participantes, que les permitan usar con confianza las herramientas indicadas
en las actividades.
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El desarrollo de las acciones de fortalecimiento de capacidades en un
contexto social de pandemia y en un ambiente de trabajo-virtual repre-
senta, sin duda, una limitacion para cualquier proyecto de cooperacion
gue pretenda cambiar practicas tradicionalmente arraigadas en las per-
sonas y sus organizaciones.




Balance autocritico de
los resultados

3.

Para desarrollar un balance autocritico de los resultados alcanzados por las actividades de fortalecimiento
de capacidades realizadas en las Metas de Buenas Préacticas de Agricultura Climaticamente Inteligente
e Innovaciones Comerciales, seran priorizados cuatro campos de andlisis: en primer lugar, las diferentes
consultas han buscado comprender el significado de los avances logrados en los dmbitos productivos y
comerciales, a partir de los aportes técnicos y herramientas presentadas a los diferentes grupos participantes.
Un segundo aspecto para analizar, se refiere a los procesos de articulacion interinstitucional desarrollados por
las diversas instituciones y organizaciones implicadas en las acciones del proyecto. Los resultados de este
proceso de articulacion son importantes, porque presentan insumos para abordar los temas referentes a las
posibilidades de escalabilidad de la experiencia (tercera area de andlisis) y la identificacién de los precursores
de incidencia. El ultimo campo de consideracién esta asociado a las acciones de comunicacion y difusion.

3.1 Signifcado de los resultados

3.1.1. Introduccion de los conceptos, practicas y herramientas

Una de las principales contribuciones del proyecto estd relacionada a la introduccién del enfoque y del
concepto de “agricultura climaticamente inteligente”, asi como de un conjunto de practicas productivas y
comerciales. La articulacion de este enfoque y las técnicas innovadoras, con una estrategia de fortalecimiento
de capacidades y un trabajo de acompafiamiento técnico a las familias y organizaciones participantes se
configura en un aporte significativo del proyecto.

La socializacién de la actualizacién conceptual e instrumental, acerca de temas centrales alrededor de los
SAADbP, representa un importante punto de partida para fortalecer las relaciones institucionales del CIP y
del IICA con el conjunto de las instituciones gubernamentales, organizaciones econdmicas vinculadas a la
produccién y comercializacion agricola, organizaciones no gubernamentales e, incluso, academia que han
compartido las iniciativas de fortalecimiento de capacidades ejecutadas por el proyecto. Esta renovacion
del marco conceptual ha ayudado a las instituciones y organizaciones aliadas a mejorar sus capacidades
institucionales y técnicas, a cualificar los servicios que prestan a los diferentes sectores rurales y, en
consecuencia, a ampliar la implementacién de estas practicas y herramientas para que otros grupos y
territorios también puedan incorporarlas. Ademas, estos conceptos y practicas son pertinentes y demuestran
el esfuerzo del conocimiento cientifico actual para buscar dar respuestas a los graves problemas provocados
por la crisis climatica en las areas rurales.
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Sin embargo, hablar de précticas climaticamente inteligentes y la necesidad
de una transformacion profunda en la estructura de los sistemas alimentarios,
no siempre son sencillos de implementar en la practica y no siempre se hacen
viables para la agricultura familiar. Esto se da porgue es necesario considerar
los elementos asociados al contexto ambiental, econémicosocial y cultural
bajo los cuales trabajan las familias.

Entre los equipos técnicos parece haber un consenso acerca de la apropiacion
de estos conceptos e instrumentos operativos como una estrategia para
cambiar los procesos. Por otro lado, para los grupos de productores se
percibe que la incorporacidn de estas practicas innovadoras necesita de un
mayor tiempo para que sean adaptadas y adoptadas en sus sistemas de
produccién, pues estas alternativas productivas, organizativas y comerciales
cambian la logica de sus procesos. Con base en esto, tal vez sea posible
afirmar que los grupos de productores, en este momento, estan conociendo y
apropiandose de estos enfoques innovadores, pero sera necesario un tiempo
de demostracién y experimentacion para que comprendan y se sientan
completamente familiarizados con las nociones y herramientas.

3.1.2. Efectos generados en la produccion

De manera general, las practicas de apoyo a los SAAbP incentivadas por el
proyecto contribuyen con las medidas de mitigacién y adaptacion a los efec-
tos del cambio climatico. Asi, se busca mejorar las formas de uso y manejo
sostenible del suelo; recuperar las variedades resilientes a las variaciones del
clima; valorizar los saberes ancestrales; involucrar de manera protagonica a
las mujeres y jovenes; aumentar los niveles de productividad de la produc-
cion de papa; incrementar los procesos organizativos de las comunidades,
y aumentar los ingresos de los productores, por medio de la identificacién e
insercion en mercados diferenciados.

Las actividades desarrolladas por el programa han despertado la satisfaccion,
motivacion, animo, entusiasmo e interés tanto de los equipos técnicos como
de los grupos de productores por los conocimientos, técnicas, practicas y ex-
periencias compartidas. Algunas organizaciones participantes del proyecto ya
conocian determinadas practicas impartidas y han impulsado la implementa-

cién de estas técnicas en las fincas
de los productores asociados; pero
no tenian el conocimiento de todas
las buenas practicas sugeridas en
los talleres.

Ademas, los participantes valoran la
importancia del enfoque participativo
que busca recuperar las experien-

La integracién de las practicas de la
ACI con la tradicion productiva acu-
mulada por las poblaciones rurales in-
digenas de la regién andina revela el
potencial para su uso en los sistemas

de produccion de papa que buscan
atender a los criterios de sostenibili-
dad, resiliencia e inclusion.

cias de las practicas ancestrales,
el trabajo colaborativo y los cono-
cimientos construidos a partir de la
experimentacién. El rescate de las
variedades de semillas de papa con caracteristicas mas tolerantes y resilien-
tes a los eventos climéticos extremos, es una evidencia de esta apertura para
el dialogo de saberes. Desde esta perspectiva, las tecnologias desarrolladas
por las poblaciones ancestrales se basan en muchos de los principios que
hoy orientan la agricultura agroecolégica.

Estas practicas aun permanecen vivas en la memoria de los ancianos y an-
cianas de las comunidades, quienes pueden ser identificados como los guar-
dianes de los saberes ancestrales. Esta base de conocimientos tradicionales
es fundamental para las practicas de preservacion del patrimonio genético
de las variedades de semillas de la biodiversidad (accion desarrollada con
mucha sabiduria, particularmente, por las mujeres); el manejo de los pisos
ecologicos; las técnicas de fertilizacion del suelo y rotacion de cultivo; las
herramientas de captacion y aprovechamiento de los recursos hidricos, y las
estrategias de trabajo colaborativo.

En esta blsqueda de una mayor integracion entre los saberes, en el caso de
Bolivia, por ejemplo, el Instituto Nacional de Innovacién Agropecuaria y Fores-
tal (INIAF) present6 la variedad comercial Jatun Puka; dicha variedad es de
ciclo corto, es rentable y es mas apta para el uso en la agroindustria. Ademas,
las investigaciones realizadas por el INIAF valoran a las variedades Ajawiri y
Phifiu (tolerantes a la helada) como un recurso valido para la implementacion
de medidas de adaptacion al cambio climatico. Las actividades formativas
desarrolladas en los talleres y las actividades de intercambio han incentivado
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la aplicacion de estas técnicas y, a pesar del poco tiempo para experimentarlas, los representantes de las
organizaciones reconocen que las familias productoras han incrementado el uso de las variedades nativas en
sus sistemas de produccion y que las practicas impartidas han contribuido para la obtencion de mejoras en los
rendimientos productivos de la papa.

Algunos grupos perciben que el uso de semillas seleccionadas y de calidad ha llevado a una disminucién de
la aplicacion de agroquimicos y una menor incidencia de plagas y enfermedades. De forma complementaria,
afirman que pretenden seguir aplicando estas practicas, pero para eso recomiendan que se continde con el
acompafamiento técnico a los diferentes tipos de organizaciones agricultoras.

3.1.3. Efectos generados en la gestidon organizativa y comercial®

Para que las herramientas comerciales tengan buen desempefio y sean eficientes, es preciso que las
organizaciones de productores, en particular aquellas de caracter formal, que actian en la comercializacion
de la papa y demas productos asociados a los SAAbP cumplan con un conjunto de condiciones basicas, en
términos de gestién de procesos e informacion. En ese sentido, las herramientas de gestion administrativa,
financiera y comercial estan profundamente conectadas entre si, como se enfatizé anteriormente. El logro
de un buen posicionamiento en los mercados depende de un flujo adecuado de los procesos productivos
y comerciales, y, en algunos casos, se incluyen también las actividades vinculadas al procesamiento,
transformacion agroindustrial y logistica de almacenamiento.

Gracias a la asesoria técnica a estas organizaciones con mayores capacidades de infraestructura, se han
mapeado diversos tipos de debilidades organizativas internas:

» Ausencia de instrumentos de planificacion de la produccion, de proyecciéon semanal de la oferta
de las variedades de la papay los productos industrializados, y la demanda semanal del mercado.

* Inexistencia de reportes mensuales y mecanismos contables para analizar los costos
administrativos y financieros de cada sector.

» Falta de indicadores que apoyen la fijacién de los precios de venta de los productos.

* Ausencia de instrumentos para hacer un balance de los resultados de las inversiones, entre
otras.

5 Aqui es importante resaltar que gran parte de la informacion sobre este tema que fue brindada por las personas participantes de los espacios de consulta hizo
referencia, principalmente a los procesos de gestion comercial de aquellas organizaciones con mayor actuacion en el mercado, donde actlian como verdaderas
empresas comerciales, y no como asociaciones o grupos informales que venden a los intermediarios locales la mayor parte de su produccion.
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Estas limitaciones han sido identificadas con base en la aplicacion de
metodologias participativas, en un dialogo permanente con la directiva
y gerencia de las organizaciones mejor estructuradas. A partir de las
conclusiones construidas en estos dialogos, asesores y representantes de las
organizaciones pudieron detallar los cuellos de botella y definir herramientas
de apoyo especificas, de acuerdo con las demandas presentadas en cada
caso.

Las acciones de fortalecimiento de capacidades organizacionales buscaron,
por tanto, presentar las herramientas necesarias para mejorar la calidad
de los servicios internos vy, asi, facilitar el siguiente paso para un mejor
posicionamiento en el mercado.

A su vez, los instrumentos metodologicos de apoyo a los procesos de
comercializacién y los estudios de mercado han sido considerados importantes
para conocer el funcionamiento y las dinamicas del mercado, y los canales
de comercializacién, abriendo oportunidades para que un producto con una
identidad regional impulse nuevas articulaciones con los mercados, de manera
planificada. Adicionalmente, la asesoria permitié que las organizaciones que
hicieron los estudios tengan una vision mas amplia de los desafios del sector
comercial; asimismo, contribuyé con un conjunto de herramientas bésicas
para optimizar la gestién de los negocios.

De manera mas concreta, el proyecto ha contribuido también en las siguientes
actividades:

e Lacreacién de oportunidades para el intercambio de experiencias
con otras organizaciones de productores de los tres paises de la
Region Andina.

* El apoyo al uso de plataformas virtuales de comercializacion.

e La elaboracion de instrumentos que faciliten la visualizacion del
flujo comercial con datos que sirven para monitorear el costo de
produccién de los productos frescos y procesados (como en las

cooperativas que producen, por ejemplo, chips de papa nativa,
maiz frito, aguaymanto deshidratado); asi como de los sectores
gue presentan mayores pérdidas y ganancias.

« Ladiversificacion de la oferta de los productos, con la introduccién
del uso de orégano, paprica, aji y pimienta en las papas
agroindustrializadas.

» La identificacion de posibles alternativas de mercado que les
permitan llegar a los consumidores de ingresos mas bajos.

» La facilitacién para innovar en las presentaciones de los nuevos
productos.

» La elaboracion de un plan de contingencia para evitar riesgos
derivados de la oscilacion del mercado.

Para avanzar en estos procesos, las organizaciones que actian en la comer-
cializacion han comprendido que necesitan planificar sus acciones antes de
empezar las negociaciones con los clientes. Con base en las experiencias
desarrolladas, las organizaciones percibieron que la innovacion comercial no
significa necesariamente la creacién de un nuevo producto. Pequefas adap-
taciones que den al producto una nueva identidad (como, por ejemplo, los
chips con sabores apreciados por la cultura local), se pueden constituir en
saltos cualitativos de gran importancia para que logren un mejor posiciona-
miento en el mercado, e incluso abra oportunidades de negocio con nuevos
mercados.

Por ultimo, es importante registrar que, desde el punto de vista de algunas ge-
rencias de supermercados, se reconoce que hay un espacio entre los consu-
midores urbanos para difundir la idea del consumo de productos provenientes
de una ACI, que incorporan practicas de proteccion de la biodiversidad y de
adaptacion a los efectos del cambio climatico. Por otro lado, otros supermer-
cados, al reconocer el crecimiento de esta tendencia del consumo, definen
una lista de exigencias para el ingreso de estos productos que inviabilizan
las posibilidades para que las organizaciones productoras cumplan con es-
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tos criterios. En general, se establecen relaciones asimétricas, donde las organizaciones integradas a estas
cadenas de comercializacion solo reciben el pago por los productos después de 30 o 60 dias de la entrega
de la carga contratada. Las reglas que definen esta relacién comercial necesitan ser revisadas para que esta
articulacién pueda beneficiar a ambos sectores, generando una accién mas sostenida en el tiempo.

3.1.4. Participacion de las mujeres y la juventud

Entre los contenidos desarrollados en las sesiones de fortalecimiento de capacidades y las practicas
incentivadas, la ampliacidn de la participacion de las mujeres agricultoras y la juventud rural en las actividades
productivas y comerciales, y en los espacios de toma de decision
en la familia y las organizaciones, se constituye en un tema
RN ERIEEE R EREENNUEIEERENRERE transversal importante. Asi, se busca contribuir con la reduccién de
CHIVET CENC SR N EIEHINIENICREERCEE |o0s procesos de exclusion y las brechas de desigualdad social que
T SN RGO VERC RN EISRIERN persisten en las areas rurales. En comparacion con la juventud,
SCRCERTReEERIEIRINIERENFEREIEMN [as mujeres participan en diversas etapas de la cadena de valor,
CIVERC LRI ETIELEENEEIERIEN  desde la produccion (preparacion de la tierra, siembra, manejo y
SCENEIECRNERENRGEEERINNCER RN cosecha), la poscosecha (limpieza, seleccion y clasificacion), la
CEETEI (e e le NIRRT CIUEICEAN transformacion agroindustrial y hasta en la gestion comercial de
organizativos). las papas. Su contribucién en las actividades productivas ocupa
mayor protagonismo en las familias cuyos miembros masculinos
se ausentan para trabajar en otras actividades rurales o urbanas.

En ese sentido, este proceso de empoderamiento de las mujeres y la juventud es comprendido como
una medida central para visibilizar su importancia en estos procesosly también para construir las bases
de una nueva cultura social, de mayor respeto a las diferencias en las comunidades. Ambos grupos son
valorizados como “parte de los procesos” y las organizaciones consideran que no pueden relegarlos de las
actividades, reuniones y decisiones. En el caso de las mujeres,
algunas organizaciones involucradas en el proyecto relatan un B o P e o e
crecimiento de su participacién en las reuniones internas, lo la juventud para manejar las aplica-
gue contribuye a que conozcan mejor los problemas, aporten
alternativas y compartan responsabilidades por las decisiones
tomadas. A su vez, los trabajos desarrollados con la juventud

ciones digitales en el area de la ges-
tion operativa y comercial pueden

’ - - - representar una gran oportunidad
han identificado una buena oportunidad para involucrarla en para la generacién de mecanismos

las actividades vmcuIaQas a los procesos de comerC|a!|zaC|on, que promuevan su inclusién en estos
ya que se observa la importancia del uso de herramientas y
plataformas digitales para acceder a los mercados.

procesos.
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3.2 Las capacidades de articulacion institucional

Desde una perspectiva mas amplia, el reconocimiento institucional y técnico
alcanzado por la trayectoria de cooperacion desarrollada por el CIP y el IICA
se configura en un solido capital politico que facilita la apertura de relaciones
con otras instituciones gubernamentales, organizaciones de productores,
organizaciones no gubernamentales, academia y empresas del sector
privado. Las acciones de fortalecimiento de capacidades impulsadas por el
proyecto fueron construidas con base en la red de relaciones institucionales
de cada organismo internacional. Este trabajo ha contribuido, por un lado,
para ampliar y consolidar las interacciones entre CIP e IICA en temas
emergentes, como ACI, adaptacién de la agricultura a los efectos del cambio
climatico, acceso y desarrollo de la vinculacién a mercados diferenciados.
Por otro lado, el desarrollo de estas iniciativas formativas abrié oportunidades
para el establecimiento de sinergias y complementariedades de capacidades
con diversas instituciones gubernamentales y organizaciones sociales con
las que no tenian relacion previa. Asi, este trabajo colaborativo entre las
diversas instituciones y organizaciones se constituye en el substrato para
la construccion de una rica experiencia participativa que permite extraer
importantes lecciones y recomendaciones hacia procesos de cooperacion
similares en el futuro. En ese sentido, involucrar un nimero mas amplio de
instituciones y organizaciones territoriales comprometidas con los principios y
objetivos del proyecto representa una importante sefial para la construccién
de la sostenibilidad y de las condiciones de escalabilidad de los procesos
desarrollados.

Asimismo, es preciso reconocer que estos procesos de articulacion
enriquecieron y fortalecieron las capacidades técnicas e institucionales de los
socios estratégicos, aliados y contrapartes. Con la finalidad de potenciar este
circulo virtuoso de sinergias, las organizaciones participantes enfatizaron
la necesidad de mantener e intensificar estas relaciones de cooperacién
y colaboracién en el proximo periodo. Todas estas articulaciones externas
positivas, han construido una “buena sintonia” entre el CIP y el lICA.

En términos mas especificos, es posible afirmar que, en cada pais, se
ha logrado involucrar a diferentes actores institucionales, nacionales y
territoriales, con diferentes niveles de integracién y contribucién al proyecto:

» Ministerios vinculados a las areas de desarrollo rural, agricultura y medio
ambiente, y sus unidades descentralizadas.

* Institutos gubernamentales de innovacion e investigacion agricola, de
sanidad agropecuaria e inocuidad de alimentos, de meteorologia.

« Instituciones pertenecientes a los gobiernos intermedios y locales.

» Sectores de la academia vinculados a estos temas; organizaciones de
productores de primer y segundo grado.

» Organizaciones no gubernamentales.

» Empresas del sector privado que acttan en la comercializacion de
la papa, supermercados, restaurantes, escuelas de cocina y redes
gastrondmicas dedicadas a la promocion del consumo responsable y
nutritivo.

La Comunidad de Practica sobre Innovacion Agricola para la Mitigacion al
Cambio Climatico es un espacio de intercambio de informacién y experiencia
para generar mapas de riesgo de plagas y enfermedades presentes en
los cultivos de importancia econémica, y, complementariamente, discutir y
proponer soluciones fitosanitarias conjuntas para estos problemas.

En el caso de Ecuador® participan el
Instituto Nacional de Investigaciones
Agropecuarias (INIAP); la Agencia
de Regulacién y Control Fito y
Zoosanitario (AGROCALIDAD); el
Comité Europeo para la Formacion y
la Agricultura (CEFA); la Universidad
Técnica de Cotopaxi (UTC); la

Un ejemplo practico, fruto de la
presentacién del software ILCYM
4.0 presentado por el proyecto y de
las articulaciones interinstituciona-

les derivadas de este proceso, fue
la creacion de una plataforma re-
gional de gestidn del conocimiento.

8 La informacién obtenida revela que en Bolivia y Per( también se crearon estas Comunidades de Préactica, pero solamente en el Ecuador este espacio de intercambio de aprendizajes y gestion del conocimiento sigue operando. En los

otros paises, las actividades estan paralizadas.
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Universidad Técnica del Norte (UTN); y, la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH).
Finalmente, es importante registrar también que esta plataforma ha sido invitada para integrar el Consejo
Regional de Cambio Climéatico.

Otros dos ejemplos de sinergias
institucionales que se encuentran
en proceso de construccién, ambos
en Perd: por un lado, un didlogo
con la Organizacidon Internacional
del Trabajo (OIT) para fortalecer

Debido a la proyeccién alcanzada por esta articulacion
institucional, se propone que se fortalezca la institucionalidad
de esta Comunidad de Practica, para que se constituya en un
organo de aporte técnico y apoyo el disefio de propuestas de
politicas publicas

A pesar de estos avances significativos en la capacidad de IREESCIIelele Sl =TI RN RN VSl
articulacion institucional, es importante resaltar que estos logros  BRLLECSIN eIl ClelA R ER el Eeile]y
han sido alcanzados en el marco de coyunturas de conflictos BRCUNUEICTlll]EERERCT o Cl el TR
politicos nacionales y, principalmente, en un grave contexto [/ SIENCI{eRNETo[eHRN[CRN 1| S EERNG
de pandemia, donde las relaciones de proximidad social han FRULEEEIYE de experiencias,
sido practicamente prohibidas a efecto de los protocolos de [RNVEILEEECRe[olol[E(y[eEN =T [l E1CES
bioseguridad emitidos por todos los érganos responsables en
los tres paises de la region andina.

3.3 Oportunidades para promover la escalbilidad de la experiencia

Los éxitos parciales alcanzados por el proyecto y el “entusiasmo” de los grupos de productores y organizaciones
de apoyo demuestran las condiciones favorables para escalar las experiencias desarrolladas hacia otras
organizaciones de las zonas de intervencién y otros territorios de la region andina. Con base en las evaluaciones
acerca de los avances, dificultades y resultados obtenidos por el proyecto, aprendizajes y recomendaciones
presentadas en este documento, la coordinacién regional tiene
importantes insumos de andlisis para hacer una reflexion sobre
las posibilidades de replicar, con los ajustes correspondientes, y
escalar esta experiencia de cooperacion.

Cada institucién u organizacion invo-
lucrada en el proyecto ha incorpora-
do herramientas innovadoras que se

adecuan de manera mas apropiada Las metodologias creadas para implementar programas virtuales
CUN IRV MIE G RUSIIMEILREIS (e fortalecimiento de capacidades en las areas de innovaciones
VACUCERCERC CENE CHRENREIIEIEN  hroductivas y comerciales han revelado un gran potencial para ser
aplicando estos instrumentos. utilizadas de forma mas masiva en las areas rurales. Las encuestas
realizadas para esta sistematizacion revelan el “entusiasmo” de
las familias, pero consideran necesario que se dé continuidad al
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trabajo de fortalecimiento de capacidades en campo para que se pueda hacer
un escalamiento de estas acciones.

La estrategia de formacion de formadores ha sido fundamental en la
generacion de un colectivo de profesionales capacitados en laimplementacion
y desarrollo de las practicas, y herramientas para nuevos grupos de técnicos
y de agricultores. Este saldo formativo positivo, por si solo, ya representa una
fuerte posibilidad de ampliacién de las condiciones de escalabilidad de las
acciones del proyecto.

Sin embargo, para que los aprendizajes preliminares se conviertan en
actitudes y practicas efectivamente incorporadas en los procesos productivos,
comercialesy organizativos, es preciso profundizar el trabajo de fortalecimiento
de capacidades y acompafiamiento técnico, con la finalidad de empoderar
a las familias y organizaciones locales. Ademas, la escalabilidad de estas
experiencias sera mas amplia y eficiente en el caso de que los resultados del
proceso formativo sean capitalizados e institucionalizados por los diferentes
actores involucrados.

Portanto, es importante reconocer que los procesos virtuales de fortalecimiento
de capacidades son instrumentos que han demostrado potencial para incidir
sobre un gran nimero de grupos y organizaciones, por medio del intercambio
de conocimiento, informacion, practicas y herramientas. En ese sentido,
basandonos en esta experiencia se determina que existen condiciones
favorables para replicar estos procesos con otras organizaciones, facilitando
la formacion de grupos de productores en temas productivos, comerciales y
organizativos. La ampliacion de estas iniciativas en otros territorios que tienen
la presencia de los SAAbP se constituye en una excelente oportunidad para
expandir y consolidar los conocimientos sobre estos temas.

3.4 Acciones de comunicacion y difusion

Ante un programa de fortalecimiento de capacidades en formato virtual,
la coordinacion regional, las coordinaciones nacionales del proyecto y
las instituciones ejecutoras en cada pais buscaron crear instrumentos de
comunicacién adicionales como parte de una estrategia de facilitacién del
aprendizaje. Una de estas medidas fue la produccion y difusién de cufias

radiales en espafiol, aymara y quechua, sobre las practicas desarrolladas en
las actividades formativas, que fueron difundidas por emisoras locales con
largo alcance radiofénico.

Otroinstrumento fue la produccién y divulgacion de un DVD con la presentacién
de diversos videos de corta duracion, para que las familias participantes
pudieran tener una retroalimentacién de las actividades. Los programas de
televisién también fueron utilizados, aunque en menor proporcion.

También se aprovecho de la pagina del Facebook de una de las organizaciones
comercializadoras de la papa (RICAPAPA, en Bolivia), para divulgar cuatro
recetas culinarias, donde actores reconocidos del sector gastrondmico
(ancestral, gourmet, pasteleria y comida callejera) presentaron sugerencias
de preparacion de platos utilizando la papa como elemento central. Ademas,
esta misma organizacién editd tres videos sobre saberes ancestrales,
abordando los valores aymaras, la importancia del trabajo colaborativo y la
rotacion de cultivos, y el valor del papel de las mujeres en las actividades
productivas.

Por otro lado, para contrarrestar a las medidas de distanciamiento social,
las instituciones socias del trabajo en Bolivia, tal como se ha indicado
anteriormente, incentivaron la creacion de grupos de WhatsApp como una
medida para promover un mayor acercamiento entre técnicos y productores.
Esto ha permitido una mayor comunicacion entre la coordinaciéon de la
organizacion local y las familias de agricultores. Debido a los efectos de la
pandemia, hubo una intensificacién del uso de las aplicaciones digitales y
los productores se han obligado a manejar estas tecnologias digitales. De
alguna manera, esta iniciativa ha contribuido a impulsar una mayor inclusién
digital, lo que ha llevado a los propios agricultores a establecer una mejor
comunicacion con las plataformas de los canales de comercializacién y otras
paginas virtuales con informaciones sobre la situacion del mercado.

Con una perspectiva autocritica del proceso, se valora también que falté
desarrollar una estrategia de comunicacién mas cercana con los gobiernos
regionales, a fin de comprometerlos con el proyecto y promover una
participacion mas activa.
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Principales lecciones
y desafios

4.

Uno de los principales aspectos del proceso de sistematizacion, concebido con un instrumento de gestién del
conocimiento, es la identificacion de los aprendizajes colectivos mas relevantes que se pueden extraer de
una determinada experiencia vivida por un grupo diversificado de actores. La construccion de las lecciones
aprendidas del proceso experimentado permite que los actores participantes miren mas alla de las actividades
realizadas y de sus contenidos especificos.

Idealmente, la definicion de estas lecciones debe ser desarrollada de forma conjunta por los diferentes actores
involucrados. Debido a las limitaciones de tiempo para el estudio de sistematizacion, fue practicamente
imposible reunir en un mismo espacio a actores que ocupan diferentes posiciones en el proyecto. Por
tanto, las lecciones que seran presentadas son percepciones formuladas aisladamente por cada institucion
u organizacion participante. La clasificacién, agrupacion y reinterpretacion de estos aprendizajes es de
responsabilidad del autor, que buscé mantener la coherencia de estas lecciones con los aportes presentados
en las otras etapas del proceso de consulta.

En ese sentido, las lecciones fueron agrupadas en este ejercicio de sistematizacion de la experiencia del
Proyecto Papa, Familia y Clima en cuatro grandes categorias de analisis, que abarcan las perspectivas
politico-institucional, conceptual, metodolégica y técnica. Aunque pueda parecer innecesario, cabe alertar que
esta clasificacion es puramente didactica, pues existe una profunda imbricacion e implicacién directa entre
estos elementos especificos.

En la parte final de esta seccién, considerando los resultados anteriormente presentados y los aprendizajes
colectivos, es posible identificar algunos desafios relacionados con la consolidacién de las innovaciones
productivas y comerciales.

4.1 Lecciones aprendidas

4.1.1. Lecciones politico-institucionales

En primer lugar, es importante reconocer la complementariedad de las acciones establecidas entre el CIP y el
IICA. Esta alianza institucional ha sido de fundamental importancia para construir una serie de articulaciones
con otras instituciones regionales y nacionales que contribuyen decisivamente para la sostenibilidad técnica
del proyecto.
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Por otro lado, se valoriza el respaldo e involucramiento de las instituciones
gubernamentales del mas alto nivel nacional y subnacional. Este aval
y la voluntad politica de cooperar han sido fundamentales para facilitar la
articulaciéon de las acciones en el territorio, pero también para promover la
difusion de las innovaciones productivas y comerciales aplicadas y validadas
en campo. El respaldo institucional se muestra decisivo en dos momentos
clave: cuando se pretenda dar escalabilidad a las iniciativas generadas v,
cuando se busca formular propuestas de politicas publicas referenciadas en
las lecciones y recomendaciones extraidas de la experiencia. La continuidad
de estas relaciones interinstitucionales serd de fundamental importancia para
la coordinacion de las acciones planificadas por los diferentes sectores y
niveles gubernamentales.

Para la seleccion de la institucion u organizaciéon que desemperfie el papel de
socio estratégico es relevante tener en consideracion su conocimiento sobre
las caracteristicas ambientales del territorio, la dinamica de la economia rural,
la cultura organizativa y los modos de vida de las poblaciones rurales, y el
funcionamiento de las institucionalidades locales. Ademas, es esencial que
sea reconocido por sus capacidades técnicas y tenga la legitimidad para
moverse en este contexto y coordinar e impulsar acciones interinstitucionales.
Este segundo factor es decisivo, pues facilita la articulacion y ejecucién de las
actividades programadas.

La tercera leccion se refiere a la ampliacion y fortalecimiento de las relaciones
interinstitucionales para el éxito del proyecto. Cuanto mas diversas y solidas
sean las interrelaciones entre los actores involucrados, mejores seran las
condiciones para la implementacion de las acciones y el logro de los objetivos
propuestos. Los resultados de esta cooperacion pueden generar procesos
gue lleven, por ejemplo, al enriquecimiento de las agendas de trabajo de
las instituciones y organizaciones involucradas, redefiniéndose la agenda
de Investigacién y Desarrollo, la pauta de cooperacién técnica o incluso los
formatos y contenidos de los programas de fortalecimiento de capacidades.

Por dltimo, es preciso reconocer la estrecha contribucion de los procesos
de fortalecimiento de capacidades para la construccion y consolidacion del
capital social, una vez que las técnicas y habilidades desarrolladas en estos
espacios formativos tengan el potencial de generar cambios en la dinamica

de la organizacién social y la cultura de un territorio, a partir de un trabajo de
mediano y largo plazo.

4.1.2. Lecciones conceptuales

El segundo grupo de aprendizajes estd asociado a las concepciones
estratégicas que fundamentan la construccion del proyecto. En primera
instancia, la propia comprensién de innovacion que necesita ser deconstruida.
Esta nocion ya no puede ser vista solamente como un proceso complejo
que demanda grandes inversiones y tecnologias de punta. Para lograr
procesos innovadores, se precisa de una buena planificaciéon conjuntamente
con el rigido cumplimiento de la ruta de trabajo. Asi, los resultados aportan
a la redefinicion del significado de la nocién de innovacion, reforzando su
dimension multidimensional, no solo tecnoldgica.

La segunda leccién conceptual revela que la diseminacién del enfoque de
una ACI es parte de un proceso de cambio en la cultura de organizacion
local, lo que demanda tiempo de experimentacion mayor que los dos afios
de ejecucion del proyecto. Para experimentar y validar las practicas y
herramientas presentadas tanto en el campo de la produccién como de la
comercializacion, se requiere un trabajo continuo de acompafiamiento técnico
presencial que sea capaz de impulsar la incorporacién de estas alternativas
en las comunidades y organizaciones asesoradas.

Las acciones en las areas rurales han consolidado un tercer aprendizaje:
es preciso construir una vision de totalidad e integralidad de los procesos.
En el ambito productivo, no basta focalizar la atencion en la produccion y
comercializacion de la papa, de forma aislada. Se confirma que es preciso
pensar en sistemas, mas que en productos. La papa es el nucleo central
de los Sistemas Agroalimentarios Altoandinos basados en la papa, pero
alrededor de ella existe una heterogeneidad de cultivos asociados que
tiene una importancia vital para la seguridad alimentaria de las familias y la
dinamizacion de los mercados locales.

Desde esta perspectiva, si para algunos grupos o familias la produccion de
la papa es menos rentable financieramente, es importante que se revalle la
posibilidad de priorizar la produccién de otros rubros asociados que presentan
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mejores oportunidades econdémicas en el mercado. Ademas, las directivas de las organizaciones necesitan
mirar a los diferentes eslabones de la cadena productiva de la papa. Por otro lado, las organizaciones de
productores que actlan en el area de la comercializacion precisan explorar las potencialidades del mercado
para los otros productos del SAAbP y, al mismo tiempo, fortalecer una vision panoramica del mercado,
buscando comprender las interrelaciones entre los diferentes canales y actores involucrados.

En ambas dimensiones, esta comprensidn del proceso, en su conjunto y de manera integrada, es un importante
paso para identificar las brechas que favorezcan un mejor posicionamiento de estas organizaciones en
la sociedad y los mercados. De forma complementaria a las dos Ultimas lecciones aprendidas, sumase la
necesidad de construir una perspectiva de accion territorial: la integracién de los procesos organizativos es
clave para evitar la fragmentacion y la desarticulacién organizativa en los momentos de negociacion y toma
de decision politica; la construccion de estrategias territoriales de accion colectiva debe integrar en el andlisis
la situacion de los procesos productivos y comerciales; la coordinacién de las acciones con otros actores del
territorio interesados en la valorizacion del consumo de las papas en las dietas alimentarias de cada pais
requiere de una vision que incentive la redefinicion de las relaciones entre naturaleza, sociedad y economia,
desde el punto de vista de las potencialidades y restricciones territoriales.

4.1.3. Lecciones metodoldgicas

La dimensién metodol6gica de los procesos de fortalecimiento de capacidades ha sido analizada anteriormente,
pero en esta parte del documento sera dedicada una atencién especial a algunos aprendizajes que se pueden
extraer de la experiencia implementada en los diferentes paises. La primera leccion comudn se refiere a la
concepcién metodologica del proyecto que se fundamenta en el enfoque “aprender haciendo”. Debido a las
condiciones de ejecucion del proyecto en un escenario de pandemia, las dificultades para cumplir con este
principio han sido muy determinantes en las actividades.

Se pudo comprobar que los procesos participativos de fortalecimiento de capacidades son mas efectivos
cuando el trabajo es presencial, involucrando directamente a los grupos de productores en los procesos
demostrativos. La modalidad virtual de los procesos formativos no ha generado los efectos que normalmente
serian logrados por la implementacién de las actividades presenciales de acompafiamiento técnico a campo.
Diversas personas entrevistadas reafirmaron que las sesiones virtuales no remplazan a las actividades
presenciales, y que los contenidos impartidos en los talleres deben ser complementados con acciones
practicas, pues el fortalecimiento de capacidades no se logra solamente por medios virtuales.

Las técnicas presenciales de formacién permiten una mejor incorporacion de las practicas y herramientas y
enriguecenlos aprendizajes colectivos de manera mas eficiente. En ese sentido, actividades como elintercambio
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de experiencias y los dias de campo son instrumentos imprescindibles para
fortalecer estos procesos de aprendizaje.

Los contextos ambientales, sociales, econémicos, politicos y culturales
donde se realizan las actividades del proyecto revelan realidades complejas
y heterogéneas entre si. En estos ambientes diferenciados, la coordinacion
del proyecto debe adoptar enfoques de intervencién flexibles y formular
instrumentos que puedan ser adecuados a las situaciones particulares de
cada territorio y organizacion. Por tanto, el segundo aprendizaje metodolégico
refuerza la necesidad de la busqueda de soluciones ajustadas a cada contexto
especifico, sin que esta definicidn conduzca a la pérdida del hilo conductor
estratégico de los objetivos y resultados del proyecto. Es decir, las respuestas
a los problemas locales tienen que ser contextualizadas, considerando la
correlacion entre el nivel micro y la dimension macro de los procesos.

En ese sentido, la diversidad de las situaciones encontradas en los territorios
exige la construccion de estrategias de accion diferenciadas y apropiadas
a cada contexto. Dos organizaciones con origenes, trayectoria, historia,
tamafio, dinamica, forma de organizacion e inserciones comerciales distintas
requieren de estrategias diferenciadas para el fortalecimiento organizacional,
la consolidacién de sus sistemas de produccion y la diversificacion de los
procesos de comercializacion.

La incorporaciéon y la difusion de préacticas de ACI, como un elemento
diferenciador de las papas en el mercado consumidor, tendran mayores
condiciones de viabilidad cuando las acciones en campo cuenten con la
colaboracion directa de un sélido grupo de productores que actien como
agentes de investigacion: esta es la tercera leccion metodoldgica del proyecto.

La importancia de la formacidén y consolidacién de estas redes territoriales
de agricultores-investigadores representa una leccion aprendida, pues esta
estrategia metodologica de trabajo ha funcionado en las organizaciones.
Estas redes tienen agendas de investigacion especificas y desarrollan
experimentos y practicas que buscan responder a las prioridades y desafios
de cada organizacion.

4.1.4. Lecciones técnicas

Desde la perspectiva de las lecciones relacionadas con la dimension técnica,
el aprendizaje mas significativo apunta para la necesaria sinergia de las
acciones desarrolladas en los &mbitos productivos, comerciales, organizativos
e institucionales. La desarticulacion, entre estos aspectos’, ha provocado
discontinuidad en el flujo de las relaciones entre los actores involucrados,
dificultando la creacién de sinergias capaces de potencializar los resultados
alcanzados en cada area de actuacion del proyecto; es decir, promoviéndose
una mejor integracién entre la dimension productiva y la comercial.

En ese sentido, existe una profunda interdependencia y complementariedad
entre las cuatro dimensiones, una vez que los avances en la incorporacién
de practicas resilientes a los efectos del cambio climatico deben ser
acompafados, simultineamente, de acciones de apoyo al fortalecimiento
organizativo y al desarrollo de los vinculos comerciales.

Los grupos de familias apoyados en la mejora de sus sistemas de produccion
también deben disponer de herramientas que amplien sus capacidades
de negociacién comercial. Unicamente estimular la adopcién de técnicas
productivas innovadoras utilizando variedades que presentan mayor potencial
de insercién en los mercados, sin fortalecer las capacidades organizativas
y sin apoyar a estas organizaciones para que establezcan nuevos vinculos
comerciales, puede incidir en la permanencia o incremento de las existentes
brechas entre los grupos.

De la misma manera, fortalecer las capacidades de innovacion comercial sin
crear las condiciones para una mejora y diversificacion de los sistemas de
produccién es una iniciativa que tiene poco sentido légico. La desconexién
entre estos procesos crea un desequilibrio que dificulta la implementacion
de una estrategia coordinada, donde las instituciones y organizaciones
tengan condiciones para avanzar en la construccién colectiva de procesos de
incidencia politica que sean capaces de transformar los resultados alcanzados
en nuevas institucionalidades.

7 La excepcion parece ser el caso de Bolivia que ha logrado una mayor integracion entre las organizaciones participantes de las Metas de Innovaciones Productivas y Comerciales.
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Por otro lado, estas organizaciones perciben la importancia del acceso a informacion climatica, capaz de
emitir alertas tempranas de los eventos climéticos extremos (como las heladas, sequias, inundaciones, etc).
Este instrumento de prevencion de riesgos cumple un papel decisivo para que las familias tomen las iniciativas
necesarias con el fin de disminuir posibles pérdidas en la produccién. Asimismo, disponer de informacion
actualizada sobre la dinamica de los mercados de papa, en especifico, sobre la variacion de los precios,
significa una herramienta clave para mejorar los ingresos familiares y el posicionamiento comercial. Estos dos
aspectos, vinculados al acceso a datos y proyecciones futuras, representan el segundo aprendizaje técnico.

Las instituciones gubernamentales, las organizaciones no gubernamentales, los organismos de cooperacion
técnicay las propias organizaciones de productores necesitan incentivar no solo la creaciéon de grupos informales
y asociaciones en cada comunidad o de cooperativas municipales. Al final, estas organizaciones, cuando
actlan aisladas unas de las otras, acaban generando competencias entre si, y no lazos de cooperacion y
solidaridad para enfrentar los problemas comunes. La consolidacién de un proceso de articulacion organizativa
con un enfoque territorial es percibida como otra importante leccion desde la perspectiva organizativa.

La cuarta leccién de la dimensién técnica afirma que el rescate de las papas nativas y de los productos
asociados a los SAAbP, como una herramienta de promocién de una estrategia de consumo saludable y
sostenible, es parte de un proceso de reconfiguracidon de los Sistemas Agroalimentarios, de valorizacion de
la produccién con identidad cultural territorial, y de reconocimiento social de la importancia histérica de los
modos de vida y saberes ancestrales para la sociedad.

El tltimo aprendizaje importante apuntado en las consultas con los diferentes actores participantes del proyecto
destaca la relevancia de la contribucién de la juventud para apoyar a las familias en el uso de las plataformas
y aplicaciones digitales instaladas en los celulares, particularmente aquellas asociadas a los mecanismos de
comercializacion. Existe mayor colaboracién y aproximacion entre miembros de la familia (adultos y jovenes)
gracias al conocimiento en el manejo de las herramientas digitales por parte de los jévenes. Ademas, estas
nuevas posibilidades de cooperacion al interior de las familias, comunidades y organizaciones abren nuevas
oportunidades de insercion de la juventud, particularmente en las actividades de gestion comercial.

4.2 Principales desafios identifcados

Los resultados parciales obtenidos hasta el momento con la implementacion de las acciones de fortalecimiento
de capacidades destacan la importancia de cuatro desafios centrales.

34



Papa, Familiay Clima

>

2

3

Este desafio es de orden conceptual: consolidar una vision sistémica
e integral que, por un lado, facilite la incorporacién de los principios
de las practicas de ACI en los SAAbP vy, por otro, desarrolle y valide
herramientas de innovacién comercial que mejoren el posicionamiento
de las familias y organizaciones productivas en el mercado. A partir
de las experiencias generadas en los territorios, es posible formular
nuevos aportes conceptuales que enriquezcan el marco de referencias
acerca de la ACI.

Desde el punto de vista metodoldgico, un desafio inmediato que se
mantiene se refiere a la definicion de los instrumentos y técnicas
gue permitan desarrollar la metodologia “aprender haciendo” en una
modalidad virtual, ya que no existe una decision sobre el plazo para
la suspensidn de los cuidados sociales y sanitarios asociados a las
implicaciones de la pandemia. Un reto vinculado a este proceso de
capacitacion virtual es la disponibilidad de las plataformas digitales
de las instituciones responsables para abrigar estos programas de
fortalecimiento de capacidades.

En esta instancia se encuentra un grupo de desafios que se relacionan
con la agenda de investigacion y desarrollo, implementada a partir de
criterios participativos. Se considera que dos actores necesitan tener
una participacion mas directa en estos procesos de investigacion y
desarrollo: por un lado, los grupos de investigacion de la academia
quienes podrian desarrollar proyectos en diferentes campos del
conocimiento, y, por otro, las propias familias de las unidades
productivas, conformando redes de agentes experimentadores-
investigadores como una estrategia para fortalecer los resultados
de estas iniciativas. Adicionalmente, es preciso enfatizar que los
resultados de la agenda de investigacion desarrollada en cada pais
en el campo de las practicas agricolas climaticamente inteligentes
tienen que articularse con las estrategias y politicas definidas en las
Contribuciones Nacionalmente Determinadas, particularmente en los
pilares de mitigacion y adaptacion a los impactos del cambio climético.

una ampliacién de la oferta de las papas nativas y las variedades
mejoradas producidas bajo criterios de las practicas de ACI como
un elemento diferenciador del mercado. De forma complementaria,
el aumento de esta produccion esta asociado a una perspectiva de
crecimiento del consumo de las papas en la dieta alimentaria de las
poblaciones consumidoras de la region andina, particularmente de los
segmentos mas vulnerables.

b El dltimo desafio es la construccion de las condiciones que impulsen

Al final, cabe resaltar también que estos dos ultimos desafios imponen un reto
particular para las organizaciones productoras de papa, en especial aquellas
pertenecientes a la agricultura familiar: necesitan estar bien estructuradas
organizativamente para poder responder de forma agil y eficaz a las demandas
de un mercado dindmico y exigente en términos de calidad nutricional, respeto
ambiental e inclusién social.
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Recomendaciones

Durante las distintas etapas del proceso de consulta para el levantamiento de la informacién para la elaboracion
de este documento, los actores hicieron muchas sugerencias que sirvieron para este proyecto; sin embargo,
esta recopilacion de ideas indudablemente se tomaran en cuenta en otras iniciativas similares. De la misma
manera que en el apartado de las lecciones, estas recomendaciones fueron agrupadas en tres areas generales
de las cuales desembocaron algunos subtemas:

i) Para el Proyecto Papa, Familia y Clima.
ii) Para la formulacion e implementacion de nuevos proyectos de cooperacién en investigacion y desarrollo.

iii) Para la construccién de politicas publicas de innovacion productiva y comercial.

5.1 Recomendaciones basicas para el proyecto

5.1.1. Continuidad de las acciones en los territorios

La mayor preocupacion de los grupos y organizaciones de productores es la interrupcién de los procesos de
fortalecimiento de capacidades y acompafiamiento técnico para la aplicacion de las practicas y herramientas
al término del financiamiento del proyecto. Por eso, demandan que las instituciones promotoras encuentren
los medios materiales y financieros para dar continuidad a las acciones desarrollas hasta el momento en los
territorios de los tres paises.

La continuacion de estos servicios se considera de fundamental importancia para que, por un lado, las diferentes
herramientas puedan ser incorporadas en los sistemas de produccion y las organizaciones, favoreciendo
la emergencia de innovaciones productivas y comerciales. Y por otro lado, para consolidar las lecciones
aprendidas y asegurar las condiciones que faciliten la difusion de las experiencias a otras comunidades y
territorios.

Ante una situacion inminente de disminucién en la motivacion de las personas y organizaciones involucradas
en el proyecto, recomiendan también que las instituciones coordinadoras busquen crear o fortalecer las
condiciones de empoderamiento y autonomia de los actores sociales para que los procesos se mantengan
después de la salida de los organismos cooperantes.
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5.1.2. Institucionalizacién del Programa de Fortalecimiento
de Capacidades

La segunda recomendacion propone que el CIP y el IICA deberian
institucionalizar los programas de fortalecimiento de capacidades, validandolos
ante una institucion de educacion superior, sea una Universidad o un Instituto
de Educacion Superior. El reconocimiento académico a los programas les
aseguraria el soporte cientifico, que serviria para atraer el interés de un niimero
mayor de profesionales, equipos técnicos y representantes de los sectores
productivo y comercial, para participar de las actividades programadas. Con
eso, la institucionalizaciobn de este proceso formativo puede provocar un
efecto multiplicador en diversos sectores, ampliando el alcance potencial de
estas estrategias formativas.

5.2 Orientaciones para la formulacién de nuevos
proyectos de cooperacion

En los diferentes espacios de consulta accionados durante el proceso de
levantamiento de informaciéon para apoyar esta sistematizacion, ha sido
posible recoger una diversidad de propuestas indicativas para orientar el
disefio e implementacién de futuros proyectos de cooperacion en el area
de investigacion y desarrollo. Las recomendaciones mas significativas son
presentadas a continuacion.

5.2.1. Lanocidn agricultura climaticamente inteligente

Diversos actores participantes de este proceso constataron que la nocion
agricultura (o papa) climaticamente inteligente se encuentra en proceso de
construccion y destacan la necesidad del esfuerzo conjunto de diferentes
instituciones gubernamentales, organizaciones sociales, organismos
internacionales y empresas privadas para que este concepto sea mejor
lapidado y desarrollado como un instrumento de apoyo conceptual a los
procesos de enfrentamiento ante los efectos climéticos en la agricultura.

5.2.2. Las parcelas demostrativas

En segundo lugar, los trabajos implementados en las comunidades
reconocen la importancia de la instalacion de parcelas demostrativas como
parte de la estrategia metodoldgica “aprender haciendo”. Sin embargo, para
que las practicas puedan ser incorporadas por las familias (lo que requiere,
entre otros factores, confianza, un analisis de riesgo y un célculo de costo/
beneficio), los actores sugieren que los proyectos de cooperacién sean de
mayor plazo de duracion, de manera que la implementacion de las buenas
préacticas productivas se convierta en un factor de mejora de la calidad de los
productos. Este valor agregado (alimentos de calidad y nutritivos producidos
bajo criterios de laACl) pasa a ser un elemento diferenciador para potencializar
nuevas oportunidades de mercado. Asi, la validacion y asimilacion de estas
practicas representan importantes aprendizajes para los diferentes grupos de
productores, lo que les permiten intercambiar estas experiencias con otras
comunidades y organizaciones.

5.2.3. La diversifcacién productiva

De forma complementaria, la mayor parte de las encuestas realizadas
recomienda también que las familias y organizaciones locales sean apoyadas
técnicamente para fortalecer la diversificacion de la oferta productiva de
los sistemas de produccién® (habas, arvejas, quinua, olluco, mashua, oca,
tarwi, hortalizas, vainitas, cebolla, zanahoria, etc.), valorizando los atributos
ambientales, sociales, culturales y nutritivos asociados a estos productos. En
general, esta forma de organizacién de los sistemas productivos esta asociada
a la propia concepcion del modo de vida de las poblaciones rurales andinas
que, debido a sus limitaciones en términos de la disponibilidad de area y
recursos, prioriza la dimension de la seguridad alimentaria y nutricional. Esta
estrategia busca disminuir los riesgos comerciales de la dependencia de un
solo producto y, al mismo tiempo, ampliar las posibilidades de aumento de los
ingresos familiares y de posicionamiento en el mercado.

8 Solamente una de las entrevistas enfatiz6 la necesidad de promover una especializacién en un rubro.
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5.2.4. El enfoque sistémico

La concepcion del proyecto precisa considerar la articulacién entre los procesos organizativos, productivos
y comerciales, que guardan una profunda interdependencia entre si, pues las acciones realizadas en una
de esas dimensiones ganan mayor fuerza cuando estan acompafiadas de las iniciativas desarrolladas en
los otros ambitos de accién. Con base en esta vision integrada, se propone que la estructuracion de los
programas de fortalecimiento de capacidades deben considerar todos los elementos vinculados a las cadenas
de valor, desde la produccion hasta el consumo final, contemplando la produccion de los insumos, los trabajos
de poscosecha, la transformacion y la logistica de comercializacion. Ademas, el foco del proyecto debe buscar
el aumento de la resiliencia de los SAAbP, y la mejora en las condiciones de produccién de los cultivos, a partir
de la perspectiva de la garantia de la seguridad alimentaria y la provisién de los medios de vida necesarios
para su reproduccion social.

5.2.5. El enfoque contextualizado

La experiencia demostrada por el proyecto sugiere también la relevancia de la aplicacion de herramientas
e instrumentos disefiados para atender las demandas de cada contexto territorial, organizativo, social y
econdmico de los grupos familiares que seran asesorados. Las alternativas para solucionar los problemas
deben ser analizadas considerando los requerimientos de cada grupo apoyado y del contexto social y
econdmico en que se realizan las acciones. Asi, a partir de respuestas individuales, disefiadas “a la medida”,
las posibilidades de alcanzar resultados mas eficaces son mayores.

5.2.6. El tiempo del proyecto

Otro elemento, ya referido anteriormente, se relaciona con el tiempo de los proyectos de cooperacion en el
area de investigacion y desarrollo disefiados para promover un cambio en los sistemas de produccion y los
mecanismos de insercidon comercial: es consenso entre los entrevistados que estas iniciativas necesitan de
un plazo mas largo de ejecucion. Consideran que experiencias de este tipo deben tener, por lo menos de tres
afios de duracién, de manera que los procesos, practicas e instrumentos puedan ser validados e incorporados
en la dindmica de las comunidades y organizaciones.

Adicionalmente, plantean que el inicio de estos proyectos de cooperacion deben ser programados para
empezar meses antes del proceso de siembra, con la finalidad de que los equipos técnicos puedan orientar la
implementacion de las buenas practicas a ser implementadas. Este plazo es necesario porque la coordinacién
del proyecto debe seleccionar y capacitar a los equipos técnicos, identificar y seleccionar a las organizaciones
de los productores, hacer los contactos institucionales con las autoridades locales, estructurar las parcelas
demostrativas, etc.
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5.2.7. Las alianzas institucionales

La construccion de un soélido campo de alianzas institucionales, en los
ambitos nacional, subnacional y local, se presenta también como una
iniciativa necesaria en la etapa de formulacién del proyecto. Sin embargo, se
recomienda que las instituciones coordinadoras elaboren una estrategia de
construccion de alianzas capaz de conformar una amplia red de relaciones
institucionales, y consolidar las oportunidades de escalabilidad de las
experiencias desarrolladas hacia otros grupos y territorios. Las articulaciones
interinstitucionales, en los diferentes niveles y sectores, son decisivas para la
produccién de sinergias.

Entre los actores clave en el territorio, se destacan las autoridades y los equipos
técnicos de los gobiernos locales, y la representacion de las organizaciones
no gubernamentales de desarrollo que prestan servicios de asesoria a las
diferentes formas de organizacion rural, en especial de la agricultura familiar.
En estos casos, la participacion e involucramiento de estos sectores es muy
importante para el intercambio de metodologias y experiencias de trabajo, de
manera que puedan incorporar en su agenda aquellas practicas y herramientas
metodoldgicas que consideren mas adecuadas para sus programas de accion
y proyectos.

Un tercer campo de articulacion institucional que necesita ser profundizado
es con las instituciones de educacién superior instaladas en los territorios.
Las relaciones con la academia pueden aportar en dos direcciones
complementarias: por un lado, vincular la academia con procesos de
investigacion y extension universitaria mas estructurales, articulados
directamente a las necesidades de las comunidades y organizaciones
pertenecientes al entorno de estas instituciones educacionales; y por otro,
los resultados logrados con la aplicacion de las herramientas desarrolladas
pueden generar conocimientos que permitan incorporarlos en las carreras de
formacion técnica o universitaria.

Otro segmento que ofrece grandes oportunidades de avance y que ha
crecido Ultimamente es el sector de restaurantes, principalmente aquellos
identificados con la conformacién de modalidades de consumo saludable que
buscan rescatar los productos de origen local en la dieta alimentaria.

5.2.8. Estudios complementarios

En la fase de disefio de un proyecto es importante reunir y sistematizar toda
la informacion sobre los temas centrales que seran abordados y sobre sus
implicaciones en los territorios de cooperacién. A partir de esta linea base
de conocimientos, el proyecto podra definir, con mayor precision, los nuevos
estudios que seran promovidos para analizar aspectos demandados por las
instituciones involucradas.

Considerando la experiencia del presente proyecto, diversas areas de
investigacion podrian ser impulsadas; como por ejemplo:

* En la dimension metodoldgica: Conocer mejor las herramientas
disponibles parallevaracaboun programavirtual de fortalecimiento
de capacidades.

« En la dimension productiva: Identificar las lecciones aprendidas
de los grupos de productores y organizaciones que han
buscado incorporar en sus sistemas de produccion las practicas
climaticamente inteligentes.

» Enla dimensién comercial: Realizar estudios sobre las dindmicas
de los mercados alimentarios; los espacios y las formas de
interaccion entre los diferentes actores; las iniciativas de
integracion de las organizaciones de productores con las grandes
cadenas de comercializacion; las experiencias de construccion
de nuevas alternativas comerciales, como los circuitos cortos de
comercializacion, y la percepcion de los consumidores urbanos
sobre los atributos de alimentos climaticamente inteligentes, en
particular, las papas.

Los resultados de estos andlisis en la fase inicial de implementacion del
proyecto representan insumos técnicos que sirven para apoyar la toma de
decisiones y direccionar las acciones, buscando potenciar los productos
finales.
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5.2.9. La estrategia de fortalecimiento de capacidades

El proceso de fortalecimiento de las capacidades no debe ser visto solamente como un conjunto ordenado
de eventos que contribuyen para la formacién de equipos técnicos y grupos de productores. Para que cumpla
con sus objetivos finales, las actividades formativas tienen que ser complementadas con la implementacion
de acciones de seguimiento y acompafiamiento técnico, involucrando técnicos locales, profesionales de la
academia y agricultores-investigadores.

5.2.10. El fortalecimiento de los procesos organizativos locales y territoriales

Desde una perspectiva mas amplia, el apoyo al fortalecimiento de los procesos organizativos locales puede
incidir sobre diferentes areas de actuacion, tanto internas como externas. Por un lado, en la dimension
organizativa interna, pueden ser identificadas, por lo menos, tres acciones estratégicas que ameritan asesoria
externa:

» El fortalecimiento de las capacidades organizativas de los grupos de agricultores, de acuerdo
con sus caracteristicas especificas, para que tengan mejores condiciones de responder a las
demandas del mercado.

» Laconsolidacién de las relaciones entre los asociados, fortaleciéndose los lazos de cooperacién
interna a la asociacion o cooperativa.

e La ampliacion de la representatividad de la directiva y la creacion de espacios de participacion
democratica para la toma de decisiones.

Porotrolado, los nuevos proyectos de cooperaciontambién pueden contribuir conla construcciény consolidacion
de las relaciones entre las organizaciones de productores. Esto implica en el apoyo a la articulacién de las
entidades de base en organizaciones de segundo grado, con el objetivo de definir una agenda comuin y actuar
de forma coordinada y unificada ante principales problemas colectivos.

El fortalecimiento de las capacidades internas y de articulacion organizativa, a partir de la creacion de redes
de organizaciones, es considerado como un elemento vital para ampliar los dialogos con las instituciones
gubernamentales. El intercambio de experiencias con otras organizaciones similares ayuda en los procesos de
gestion organizacional y, consecuentemente, en el empoderamiento de los actores y su poder de negociacion e
incidencia. Por ultimo, el fortalecimiento de estas capacidades permite que las organizaciones tengan mejores
condiciones para acceder a infraestructura de almacenamiento y logistica lo cual permite conservar, clasificar,
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procesar y comercializar las papas. Asi, los participantes de las consultas de
sistematizacion apuntan estas acciones como importantes para la ejecucion
de proyectos equivalentes.

5.2.11. El proceso de inclusién y empoderamiento de las
mujeres y la juventud rural

Desde una perspectiva mas especifica, pero no de menor valor, los programas
de fortalecimiento de capacidades debenincluir en las actividades de formacion
un enfoque de equidad, que busque transversalizar los enfoques de género
y generacional en los contenidos planificados del curso y de todas las demés
actividades desarrolladas por el proyecto. Estos abordajes transversales son
fundamentales para la promocion de mayores espacios de empoderamiento
de las mujeres y la juventud en las acciones de un proyecto.

Las iniciativas de inclusion deben disefiarse con el fin de ampliar la
participacion de estos segmentos no solo en los procesos de organizacion,
produccién, transformacién y comercializacion, sino también para que tengan
condiciones de gestionar el tiempo y puedan participar de manera mas
efectiva de los diferentes espacios de socializacion. Asi, en las directrices
para la formulacién de un nuevo proyecto de cooperacién técnica es preciso
contemplar medidas y acciones en pro de la participacion de las mujeres y
la juventud en las acciones. Una de las alternativas a ser considerada es la
definicién e implementacién de una agenda especifica de acciones afirmativas
al interior de cada organizacion, con el propésito de fomentar avances en
términos de los espacios ocupados por mujeres y jovenes.

La juventud, por ejemplo, podria ser llamada a contribuir con las acciones
relacionadas con el manejo de las herramientas tecnoldgicas y plataformas
digitales, cada vez mas indispensables en los procesos de activacion y
diversificaciéon de las relaciones comerciales. Otra oportunidad posible
es incorporar a la juventud formada en carreras técnicas o universitarias
vinculadas a la agricultura, gestion administrativa o negociacién comercial, con
el objetivo de aprovechar sus capacidades en apoyo al trabajo desarrollado
por las organizaciones locales y, al mismo tiempo, contribuir para el relevo
o integracion intergeneracional. De esta manera, la generacion de nuevas
oportunidades de insercién econdmica de la juventud rural es un factor que

fortalece su autonomia y reconocimiento social. Por otro lado, los participantes
de la entrevista consideran esencial la creacion de mecanismos de incentivo
a una amplia participacién, en especial de las mujeres, en las diferentes
actividades promovidas por las organizaciones.

5.2.12. La metodologia de los procesos de fortalecimiento de
capacidades

Las sugerencias metodolégicas para los nuevos programas de fortalecimiento
de capacidades son variadas:

« Enun escenario de restricciones para la realizacion de actividades
presenciales, se recomienda una formacion béasica para el uso
de las tecnologias de informacién y comunicacion, y la ofimatica,
particularmente para apoyar los procesos de asistencia técnica
virtual y la integracion entre equipo técnico y grupos de productores
(por ejemplo, formacién de grupos de WhatsApp). Los programas
formativos deben definir los objetivos del aprendizaje y los resultados
esperados, y tipificar los perfiles de los grupos interesados, de
acuerdo con sus caracteristicas y necesidades; entonces, deben
formular las bases de los cursos a la medida de las demandas
identificadas, con el objetivo de que sean de facil entendimiento y
aplicacion.

¢ Los contenidos elaborados deben ajustarse al contexto local y
utilizar un lenguaje técnico sencillo, adecuado a las condiciones
de cada grupo; de la misma forma, los materiales de apoyo al
aprendizaje deben ser didacticos, ajustados a la modalidad virtual y
a los tiempos disponibles.

« La estrategia formativa debe considerar el tiempo de dedicacion
necesario para cumplir con las actividades previstas en el programa,
de modo que los grupos participantes no tengan obstaculos para
insertarse en los cursos.

e Con el fin de mejorar la eficiencia del proceso virtual de
fortalecimiento de capacidades, se sugiere dedicar atencion
especial a la integracion de las sesiones sincronicas (exposicion de
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los contenidos en videos grabados, webinarios) y asincronicas (presentacion de documentos de debate
para profundizar la reflexion).

« También se propone una adecuada seleccion del equipo facilitador, sobre todo si el disefio del proceso se
fundamenta en la modalidad virtual.

Adicionalmente, se recomienda que las metodologias y herramientas generadas por estos programas sean
socializadas con las demas instituciones y organizaciones participantes, compartiéndose los conocimientos
disponibles. La Ultima propuesta de base metodoldgica se relaciona con la necesidad de crear mecanismos
de monitoreo de los participantes, para que se pueda mensurar la aplicacion e incorporacidn de las practicas
y herramientas sugeridas en los procesos de fortalecimiento de capacidades.

5.2.13. Lainclusiéon del tema de incidencia

Para promover medidas que contribuyan con la escalabilidad de las experiencias y actividades desarrolladas,
se recomienda la inclusion, en el temario de los cursos, de un capitulo o apartado especifico destinado
destinado a la construccion de estrategias de incidencia. La introduccion de este tema busca ofrecer a los
grupos participantes un conjunto de instrumentos que les permitan desarrollar iniciativas de incidencia en
las politicas publicas, por medio de una mayor aproximaciéon con las autoridades gubernamentales para
presentarles los avances logrados e, incluso, negociar la asignacioén de recursos publicos para socializar la
utilizacién de las innovaciones productivas y comerciales en otros territorios. Sin embargo, los procesos de
incidencia pueden ser accionados en otros campos de articulacion institucional (como, por ejemplo, con ONG,
academia, sector privado —supermercados, restaurantes, cafeterias, etc.— u otros actores proximos).

5.2.14. Las innovaciones productivas

La necesidad de las innovaciones productivas es resultado de un conjunto articulado de pasos. En ese sentido,
se recomienda la adopcion de algunas medidas basicas:

» La adecuacién de las practicas climaticamente inteligentes a las condiciones y demandas de
cada organizacion local.

» Laampliacion y consolidacion de una oferta productiva mas diversificada.

« Lainnovacion de productos, en particular los procesados industrialmente, de manera que atienda
a las demandas del mercado emergente.
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Para asegurar estos avances, la investigacion agricola cumple un papel
decisivo, promoviéndose practicas de reduccion de los costos, disminucién
de las pérdidas y mejoras en la calidad nutricional de la papa y los demas
alimentos asociados a los SAADbP. En este proceso, los nuevos proyectos de
investigacion y desarrollo deben incentivar la creacion de redes de agricultores
experimentadores-investigadores, con el proposito de validar las alternativas
climaticamente inteligentes experimentadas en campo. Esta nueva agenda
de investigacién participativa se basa en la contribucién directa de los grupos
de familias participantes y el desarrollo de soluciones construidas a partir de
la articulacién de los saberes locales con el conocimiento acumulado por las
ciencias. Del encuentro de estos diferentes saberes se espera contribuir para
la generacion de innovaciones en el ambito de la produccion.

5.2.15. Las innovaciones comerciales

Los futuros proyectos deben apoyar laformulacion de estrategias diferenciadas
de insercion y diversificacion de los canales de comercializacion, sea con base
en planes de negocio més estructurados o en herramientas mas sencillas de
apoyo a la gestién comercial, pero Utiles para determinadas organizaciones
mas débiles. Deben también promover una permanente capacitacion de las
directivas de las organizaciones para que tengan condiciones de participar de
ferias y ruedas de negocio que generen acuerdos comerciales.

Adicionalmente, cabe sefialar que estas actividades de fortalecimiento de
capacidades también deben brindar conocimiento sobre las dinamicas
del mercado agricola, el comportamiento de los canales tradicionales de
comercializacion y las oportunidades de conexién comercial con nuevos
mercados, como los circuitos cortos de comercializacion, las ferias
agroecoldgicas, las entregas de canastas en formato delivery en las ciudades,
las biotiendas o bionegocios, las cafeterias, los restaurantes gourmet, entre
otras experiencias de proximidad con los consumidores finales.

5.2.16. La construccién de una campafia publica de
concientizaciéon de los consumidores

Los futuros proyectos de cooperacion deben promover iniciativas que
estimulen la redefinicion de las tendencias de consumo alimentario y el

establecimiento de condiciones para la generacion de una nueva dieta
alimentaria capaz de penetrar en amplios sectores de la sociedad. A partir de
esta estrategia general, se sugiere la ampliacién del consumo responsable
de la papa, en especial las papas nativas y agroecolégicas producidas por
grupos de la agricultura familiar, bajo los principios de una ACI.

Para eso, sera necesario, entre otras medidas, una amplia campafia publica de
sensibilizacién y concientizacion de la poblacion consumidora de las ciudades
para que aumenten en su dieta nutricional el consumo de las variedades de
papa. Esta campafia debe ser direccionada para impulsar el consumo de
papas resilientes que ayudan a preservar el ambiente; que son nutritivas;
que valorizan las culturas locales y rescatan las variedades andinas; que
son producidas mayoritariamente por grupos de mujeres indigenas, entre
otros atributos. No se propone una campafia simplemente para aumentar el
consumo de la papa. Portanto, los atributos ambientales, sociales y culturales,
de alguna manera, deben ser reconocidos en los precios del mercado final,
pues no se trata de una papa producida por el modelo convencional. En ese
sentido, la poblacion urbana consumidora de la papa deberia tener mas
informacidn sobre las caracteristicas de las papas climaticamente inteligentes
provenientes de la agricultura familiar, de manera que esté consciente de sus
beneficios y, principalmente, de los valores intangibles incorporados en su
produccion.

Ademéas de la papa fresca, limpia, seleccionada y clasificada, algunas
organizaciones de productores han avanzado en los procesos de
agroindustrializacion de los productos asociados a los SAAbP, por medio de la
produccidn de hojuelas puras y aromatizadas, harinas, maiz frito, aguaymanto
deshidratado, entre otros productos procesados. La orientacion de esta
camparfia debe abarcar también a estos productos con valor agregado.

Si la promocion de los beneficios del consumo de las papas valorizadas
por esta campafa logra alcanzar sus objetivos, estos resultados generaran
presion en la demanda de las papas climaticamente inteligentes en el
mercado y también en la mejora de las infraestructuras de produccion,
poscosecha, transformacion, logistica de almacenamiento y comercializacion,
y los servicios de asesoria técnica. Por tanto, es imperioso que los nuevos
proyectos refuercen la necesidad de diseminar practicas de produccion
sostenibles y resilientes de base agroecolégica u organica.
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Desde esta perspectiva, los consumidores son considerados como un “campo de incidencia”, es decir, como
un sector con poder y capacidad de influir en la construccién de las tendencias del mercado, redefiniendo
dietas y gustos alimentarios. Por eso, se propone la creacion y fortalecimiento de los canales de dialogo
y relacionamiento con los consumidores urbanos, con el objetivo de fomentar y ampliar una demanda
sostenible de los productos vinculados al modelo de una ACI. En ese sentido, el redisefio de las estrategias
de comercializacién en las zonas rurales, considerando el principio de la heterogeneidad de los procesos,
dinamicas y actores, debe ser elevado a la categoria del debate publico, pues interesa a toda la sociedad.

5.2.17. La gestion organizativa

Aunque este tema no aparezca de forma objetiva y clara en las opiniones de los participantes de los espacios
de consulta, es posible desprender de las propuestas que, para poner en marcha las innovaciones productivas
y comerciales, es necesario una estructura organizativa representativa, legitima, renovada, democratica,
inclusiva y dinamica.

Ademas, sus dirigentes necesitan conocer, con datos seguros y actualizados, la situacion de las diversas
areas de la organizacion, y tener capacidades de negociacion e incidencia politica y social. Por eso, en la
programacion del proceso de fortalecimiento de capacidades es notoria la demanda de incluir la presentacion
de herramientas metodoldgicas que traten de la dimensién organizacional.

5.2.18. Las acciones para potenciar la escalabilidad de la experiencia

Para garantizar un mayor escalamiento de las experiencias, es importante asegurar la implementaciéon de
once medidas complementarias:

» Dar continuidad a la replicabilidad de los procesos de fortalecimiento de capacidades en otros
territorios rurales y coordinar los esfuerzos para que estos programas sean constantemente
sistematizados, y asi que sus conceptos y herramientas desarrollados sean incorporados
institucionalmente.

» Las instituciones responsables deben programar recursos financieros y equipos técnicos para
actualizar los contenidos, incorporandose cambios que mejoren las futuras ediciones.

» Crear espacios de reflexién, discusion e intercambio de conocimientos, lecciones y resultados
gue perfeccionen los instrumentos ofertados por los programas, por medio de la articulacion de
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comunidades de practica que traten de los temas de innovaciones
productivas, comerciales y organizativas.

Poner a disposicion, de modo permanente, los contenidos de los
programas de fortalecimiento de capacidades en las plataformas
digitales de las instituciones ejecutoras.

Ampliar los ejercicios de formacién de formadores como una
estrategia para presentar los contenidos a un nimero mas grande
de equipos técnicos y grupos de agricultores, compartiéndo los
aprendizajes colectivos con otros grupos.

Viabilizar las condiciones institucionales y los mecanismos
operacionales que garanticen una amplia alianza interinstitucional,
donde participen representantes de los gobiernos subnacionales,
las organizaciones econémicas de los productores, las
organizaciones no gubernamentales, y la academia en los nuevos
procesos.

Convocar a los actores institucionales y sociales territoriales
para participar del proceso de planificacién de la definicion de las
bases de los proximos programas.

Articular la inclusibn de esta estrategia innovadora de
fortalecimiento de capacidades en temas productivos vy
comerciales en las agendas de las instituciones involucradas, pues
este proceso amerita estudios, investigacion y acompafiamiento
técnico que complementen y profundicen los avances logrados
hasta el momento.

Mantener a las autoridades gubernamentales locales
permanentemente informadas de las actividades del proyecto
y de los avances y resultados alcanzados, para que decidan
acerca de las posibilidades de adoptarlas en otras comunidades
y organizaciones.
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» Disefiar estrategias especificas de fortalecimiento de capacidades en
términos productivos y comerciales, que consideren como punto de partida
las caracteristicas y demandas concretas de cada grupo y organizacion.

e Fortalecer las capacidades de autonomia local, por medio de la
conformacién de redes de agricultores experimentadores-investigadores.

Por ultimo, cabe resaltar que las dificultades para escalar esta experiencia
hacia otros territorios y organizaciones son mayores cuando el proyecto
no recibe el apoyo de instituciones gubernamentales que les den respaldo
politico y técnico en el territorio donde las actividades se van a realizar.

5.2.19. La estrategia de comunicacion y difusion de los
resultados

Se sugiere, finalmente, que los nuevos proyectos de investigacién y
desarrollo formulen, desde el inicio de su implementacion, una estrategia de
comunicacion y difusion de los resultados. Este plan puede ser focalizado
en un publico especifico o tener un caracter més plural, direccionando sus
mensajes clave a sectores especificos (productores, gestores de politica
publica, consumidores, agentes del mercado) o presentando datos relevantes
gue sirvan para llamar la atencién sobre determinadas situaciones o temas.
Para cada publico es necesario un abordaje adecuado, con contenidos
comunicacionales sencillos que informen sobre las acciones realizadas y, al
mismo tiempo, contribuyan para cambiar concepciones y practicas.

Estos mensajes deben ser utilizados, por tanto, para comunicar eventos,
mostrar las realidades rurales y, principalmente, fortalecer las relaciones
entre los diferentes actores y generar mayores compromisos con los
objetivos del proyecto. Por eso, se propone el uso de diferentes instrumentos
comunicativos (publicaciones, spots, notas en redes, notas de prensa, cufias
radiales, infografias, etc.) en formatos creativos, asi como diversos medios de
comunicacion (canales de television, radios, redes sociales, paginas web, etc.),
para llegar con mayor eficacia a los publicos seleccionados. Sin embargo, es



importante resaltar que las propias plataformas de comunicacion de las instituciones coordinadoras y socias
también deben ser utilizadas para compartir este contenido.

En general, los participantes enfatizaron que estos instrumentos comunicativos deben direccionarse,
prioritariamente, a dos sectores “externos”: por un lado, hacia los gestores de las politicas publicas locales, con
el objetivo de desarrollar un compromiso institucional que incorpore los resultados en la forma de programas
gubernamentales permanentes y con presupuesto publico para financiar la ampliacién de las acciones. Por
otro lado, los proyectos deben dedicar atencion particular a los consumidores finales, pues son considerados
como los actores potenciales con capacidades para influir en los cambios del perfil del mercado.

En ese sentido, la implementacion de una campafia de publicidad para ampliar los conocimientos sobre
las propiedades nutritivas de las papas y aumentar el consumo de las papas nativas, debe considerar la
necesidad de extender el consumo de este producto y sus derivados también a las poblaciones de menores
ingresos. Las organizaciones de la agricultura familiar vinculadas a la comercializacion de la papa nativa, no
quieren que sus productos sean accesibles solamente a las personas de los paises compradores del exterior
0 a las poblaciones nacionales que tienen mas recursos financieros. Su perspectiva de mercado busca incluir
también a todos los segmentos sociales del pais, democratizando el consumo de la papa, y creen que estas
campafias publicitarias deberian favorecer este objetivo.

Esta estrategia debe ser coordinada por las instituciones responsables del proyecto, pero su ejecucién puede
ser descentralizada, con el apoyo de las demas instituciones y organizaciones locales vinculadas al proceso
de cada territorio. Preferentemente, la infraestructura disponible debe permitir que los equipos técnicos del
area de comunicacién acompafien las actividades de campo y puedan recolectar testimonios, documentar
historias de vida, registrar los cambios provocados por la introduccién de determinadas innovaciones y grabar
imagenes y contenidos necesarios para producir y difundir los materiales de la forma mas masiva posible.

Otra estrategia diferenciada es llevar a cabo, periddicamente, mesas de dialogo con la participacion de actores
institucionales y sociales vinculados a diferentes sectores (agricultura, salud, educacion, mercado, ambiente,
etc.), donde se puedan profundizar determinados temas e, incluso, sedimentar las ideas a fin de proponer
politicas publicas que favorezcan los avances del trabajo.

En esta misma linea propositiva, es recomendable que los actores involucrados en la implementacion del
futuro proyecto creen espacios de reflexion colectiva para identificar hallazgos e innovaciones conceptuales,
metodoldgicas y operacionales, en los &mbitos productivos, comerciales y organizacionales, que les permitan
elaborar positions papers que profundicen las bases del debate conceptual, tomando en consideracion el
referencial empirico y los avances logrados por la accién colectiva experimentada. Asi, desde esta amplia
perspectiva, estas proposiciones serviran para la construccién de una agenda politica regional y nacional, con
potencial para incidir en los procesos de toma de decisiones.
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5.3 Para la formulacion de politicas publicas de
innovacion productivay comercial

Entre las recomendacione, es posible identificar un tercer bloque de
propuestas referidas al proceso de construccién de politicas publicas. En
este campo de proposiciones se enfatiza la necesidad, en primer lugar, de
formular instrumentos diferenciados de politicas publicas, con el propdsito
de favorecer la diversidad de condiciones encontradas en las areas rurales
(familias mas capitalizadas por familias en situacién de vulnerabilidad; familias
gue producen papas convencionales por familias con productos que atienden
a los criterios de la ACI; organizaciones consolidadas por organizaciones
débiles; organizaciones que comercializan la papa fresca por organizaciones
gue venden productos agroindustrializados; organizaciones insertadas en el
mercado interno por organizaciones vinculadas a mercados internacionales,
entre otras diferenciaciones).

Si se pretende disefiar una politica que sea inclusiva y beneficie a una
base mas amplia de familias productoras, es preciso formular instrumentos
diversificados. Caso contrario, las politicas tienden a beneficiar a los grupos
mas capitalizados, mas organizados y ya insertados en los mercados. En
ese sentido, estas politicas tienen que ser adecuadas a las caracteristicas y
realidades de cada tipo de familias y organizaciones. Ademas, las politicas
necesitan incorporar el enfoque territorial, contemplando otras escalas
espaciales, saliendo de la esfera macro y bajando a una escala intermediaria,
de bases territoriales, donde se pueda contar con la participacion de los
actores locales en la gestidon de su implementacion vy, asi, tener mayores
condiciones y posibilidades de generar impactos.

Las politicas de apoyo a los procesos productivos han sido destacadas como
una segunda area de proposiciones. La mas general enfatiza la demanda de
institucionalizar las politicas de desarrollo de practicas de ACI en la agenda
de las instituciones publicas y organizaciones sociales. La concepcion de
estas politicas debe considerar la totalidad y complejidad de las relaciones,
dinamicas y procesos sociales y econémicos que se dan al interior de las
comunidades y familias participantes.

Desde esta perspectiva, las alternativas innovadoras para la estructuracion
de los SAADbP (donde se combina la produccién de papas con la siembra de
otros rubros) deben ser planificadas con la finalidad de garantizar la Soberania
y Seguridad Alimentaria y Nutricional, y la provision de los medios de vida
necesarios para la reproduccion social de los grupos de familias. Asimismo, los
resultados de las innovaciones desarrolladas en los SAAbP deben contribuir
para reprogramar las medidas de mitigacion y adaptacion al cambio climéatico
establecidas en las Contribuciones Nacionalmente Determinadas (NDC) y
Accién Nacional Apropiada de Mitigacion (NAMA).

El Estado, de forma complementaria, debe asegurar la inversion para
profundizar los conocimientos técnicos que promuevan la transicion de la
base tecnolégica, que redefina los parametros de produccion y regulacién de
los procesos productivos, que mejore la calidad de los productos, que reduzca
los costos de produccién, que aumente el rendimiento, la productividad y los
ingresos de las familias.

En el campo de las innovaciones comerciales, las politicas del Estado
deberian enfatizar, por ejemplo en:

e La implementacion de mecanismos de regulacion de precios,
evitandose la volatilidad de los precios de la papa en el mercado
agricola.

» El estimulo a la comercializacion de los productos derivados del
SAADLP por medio de los programas de compras institucionales.

» Elapoyo a los circuitos cortos de comercializacion u otras formas
de venta directa de los productores con los consumidores finales.

* La creacién de marcas o sellos comerciales que favorezcan un
mejor posicionamiento del producto en el mercado.
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Las sugerencias de politicas refuerzan también la necesidad de actuar en otras dos areas de accion:

e La creacion y consolidacion de politicas publicas de apoyo al fortalecimiento organizativo de las
asociaciones y cooperativas agricolas, para que mejoren sus capacidades de relacionamiento con
los asociados y los mercados.

- Elfortalecimiento y mejora de la calidad de los servicios logisticos, en conjunto con el sector privado,

para que los productos lleguen a los consumidores a un costo mas bajo y con indices reducidos de
desperdicio.
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Precursores
de incidencia

Esta Ultima seccidn aborda el tema central del eje de sistematizacion: los
precursores de incidencia. La pregunta clave formulada para levantar la
informacion junto a los principales actores institucionales, econdmicos y
sociales implicados en las acciones del proyecto fue:

¢,Como los procesos de fortalecimiento de capacidades, los resultados
parciales y las lecciones aprendidas del Proyecto Papa, Familia y Clima han
favorecido la emergencia de factores que presentan un fuerte potencial de
incidencia?

Complementariamente, pueden ser formuladas las siguientes preguntas
adicionales, considerando las acciones de fortalecimiento de capacidades
realizadas en las areas de innovaciones productivas y comerciales, asi como
los resultados parciales logrados:

» ¢Qué precursores de incidencia o procesos de incidencia pueden
ser identificados?

» ¢Cudles son las evidencias (objetivas o0 subjetivas) que permiten
identificar los precursores de incidencia o los procesos de
incidencia de este periodo?

» ¢Comolosresultados parcialesy aprendizajes del proyecto pueden
convertirse en precursores de incidencia o tienen el potencial para
abrir espacios para la implementacion de procesos de incidencia?

« ¢Cuales son las condiciones creadas por las actividades
desarrolladas por el proyecto para introducir nuevos conceptos
y herramientas en las agendas institucionales de los diferentes
actores implicados en este proceso de aprendizaje?

e ;COmo los avances en la articulacién interinstitucional han
generado condiciones favorables para la incidencia?

e ¢Como el fortalecimiento del capital social y las redes colectivas de
solidaridad han contribuido para crear oportunidades de incidencia?

e ¢COmo es posible condensar estos elementos para identificar los
precursores de incidencia?

Este conjunto de preguntas sirve, principalmente, para orientar la busqueda de
las pistas capaces de montar, de formacoherente, las piezas delrompecabezas.
Este documento no pretende responder de manera esquematica a todos estos
cuestionamientos. No obstante, estas preguntas han sido “transversalizadas”
en el modelo de andlisis de la informacién colectada durante los espacios de
consulta promovidos para esta sistematizacién. Se espera que los aportes
ordenados a continuacién traduzcan los puntos de convergencia de estas
percepciones y discursos.

Otra consideracion importante es reconocer que los resultados logrados en
los territorios o0 los paises no generan automaticamente oportunidades de
incidencia para fuera de los grupos y organizaciones con los cuales se ha
trabajado de manera mas directa en las comunidades. Estas posibilidades de
incidir no se han consolidado en todas las instancias y niveles de actuacion. Por
otro lado, también es preciso registrar que estas posibilidades de incidencia
se traslapan entre si, pues una organizacién puede establecer relaciones con
diversas instituciones y crear, al mismo tiempo, diferentes oportunidades de
incidencia, no solo con las autoridades tomadoras de decision.

La explicacién presentada en la introduccion de este documento demuestra
que los precursores de incidencia son aqui comprendidos como los elementos
que introducen ideas, practicas, herramientas, procesos innovadores y
lecciones capaces de abrir nuevos caminos y facilitar el establecimiento
de mejores condiciones para que los actores involucrados movilicen sus
capacidades con el fin de incidir en diferentes ambitos y escalas.

De acuerdo con este enfoque, las practicas productivas de estimulo a una
ACI y los instrumentos de innovaciéon comercial son técnicas desarrolladas
por diferentes instituciones que buscan respuestas mas adecuadas a los
problemas causados por el impacto de la crisis climatica en la agricultura
y los territorios rurales. Aisladamente, ellas no representan precursores de

49



incidencia. Si las instituciones que impulsan estas innovaciones productivas y comerciales no se articulan con
otros actores para potenciar el uso de estas herramientas y no inciden sobre estos agentes para que ellas
sean aplicadas en una escala mas amplia en las zonas rurales, beneficiando a otros grupos y organizaciones,
estos instrumentos se agotan en si mismos.

En ese sentido, los precursores de incidencia se refieren, principalmente, a los procesos institucionales y los
espacios de articulacion interinstitucional que permiten difundir estas herramientas de trabajo. Asi, la incidencia
resulta de las posibilidades abiertas a partir de los procesos de interaccion colectiva, no de los productos en si.

Ademas, es preciso enfatizar que las oportunidades de incidencia aqui analizadas no se limitan al plano
politico-institucional, por mas importantes que sean las repercusiones de estos procesos para la definicion
de un marco normativo y la implementacion de politicas publicas en los diferentes niveles. La consulta a los
actores involucrados busc6 también considerar otros posibles campos de incidencia, como, por ejemplo,
la incorporacion de conceptos y herramientas metodoldgicas o las oportunidades para cambiar la agenda
institucional o los métodos de trabajo de las diferentes instituciones y organizaciones participantes del proyecto.

Desde esta perspectiva, los actores integrantes del proyecto fueron representantes de instituciones
gubernamentales (ministerios, institutos nacionales de investigacion agricola, 6rganos de servicios en
diferentes areas, gobiernos intermedios y locales), organizaciones no gubernamentales que prestan
servicios de acompafiamiento técnico y asesoria, organizaciones econémicas de los productores, academia,
organismos de cooperacion internacional y empresas o articulaciones del sector privado. Asi, los actores
son diversificados conforme su perfil y area de actuacion, pero también segun las escalas de intervencion
(regional, nacional, territorial y local). Debido a las propias caracteristicas del proyecto y el arreglo institucional
gue le da sustentacion operativa, las acciones no se limitan a la dimensidn politico-institucional de las politicas
publicas. Las actividades realizadas implican en un constante relacionamiento con otros actores sociales y
econdémicos.

Por esta razon, el abanico de las posibilidades de incidencia es bien amplio, pues las practicas desarrolladas
pueden interesar a diferentes actores:

* A nuevos grupos y organizaciones de productores, para que se apropien de las herramientas
innovadoras.

» Alas instituciones del sector publico, organismos de cooperacion internacional, organizaciones no
gubernamentales, academia, etc., interesadas en contribuir con la reconfiguracién de los SAAbP.

* A los actores del sector privado (cooperativas, empresas agroindustriales o comercializadoras
de las papas, restaurantes, supermercados) que tienen interés de posicionar estas innovaciones
productivas en el mercado.
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* A los consumidores finales que, en los Ultimos afos, han dado mayor
valor a los alimentos saludables y nutritivos.

Para cada tipo de actor, es preciso disefiar una estrategia de incidencia
especifica.

Sin embargo, antes de pasar al andlisis de los precursores de incidencia, es
fundamental presentar algunas consideraciones que ayudan a comprender
el contexto en que se ha desarrollado el proyecto y las posibilidades de
incidencia. Del punto de vista interno, se trata de un proyecto piloto de dos
afios de duracién que se estructura con base en una compleja arquitectura
institucional, debido a la diversidad de instituciones y organizaciones
implicadas.

Adicionalmente, de acuerdo con la informacion de representantes de las
instituciones de cooperacidn responsables por el proyecto, las coordinaciones
regionales y nacionales no han elaborado una estrategia de incidencia, ni al
inicio ni en la etapa intermediaria de implementacion de las acciones. Por
tanto, las posibilidades de incidencia o los factores precursores de incidencia
han surgido mucho mas como fruto del trabajo institucional de cada pais o
territorio que propiamente como producto de una iniciativa planificada a nivel
regional y con una vision de priorizacion de areas de accion o de alianza con
determinados actores. Para eso, el capital politico y el reconocimiento social
acumulado por las redes de relacionamiento construidas por los participantes
son factores decisivos para abrir los espacios de incidencia, en diferentes
sectores y escalas de accion.

Por otro lado, los factores imponderables del escenario externo al proyecto
han sido determinantes para delimitar las oportunidades de incidencia de este
trabajo interinstitucional. El primer elemento importante fueron los conflictos
politicos que marcaron la historia social de Bolivia, Ecuador y Per(, en estos
dos ultimos afios, y los cambios de autoridades gubernamentales a nivel
nacional y territorial. Pero el factor mas determinante que ha cambiado la
estrategia de conduccion del proyecto fueron las consecuencias sociales de la
pandemiay la necesidad de seguir los protocolos nacionales de bioseguridad.
Las restricciones sanitarias disminuyeron el campo de las relaciones
institucionales, afectando directamente las capacidades de aproximacion,
intercambio, articulacién y proposicion de nuevos espacios de accion conjunta.

Asi, es preciso reconocer que, en tiempos de virtualizacion de las relaciones,
las posibilidades de incidencia son distintas y, principalmente, mas limitadas.

A partir de estas consideraciones preliminares, es posible afirmar que las
acciones realizadas en el ambito de los programas de fortalecimiento de
capacidades, en los dos afios de implementacién del proyecto, han creado
diversas situaciones que presentan fuertes posibilidades de incidencia.
Unas, aparentemente, tienen mayores oportunidades de consolidarse en
procesos efectivos de incidencia, mientras que varias otras se manifiestan
como precursores, pues necesitan ser estimuladas, animadas, activadas,
monitoreadas para que dejen de ser un potencial y pasen a ser factores
concretos para generar incidencia.

Principalmente, de acuerdo con los testimonios de algunos participantes de las
consultas, seran rescatadas aquellas situaciones que demuestran mayores
potencialidades para convertirse en procesos de incidencia. Enseguida seran
descritas y analizadas las situaciones que ameritan la continuidad de las
acciones de acompafiamiento técnico y un trabajo de articulacion institucional
que profundice las relaciones.

6.1 Acciones de incidencia generadas por el proyecto

Entre las acciones que ya se presentan con fuertes sefales de incidencia, es
posible mencionar cinco mas significativas.

La primera es de caracter conceptual: las actividades realizadas y los
resultados parciales alcanzados en campo han acentuado laimportancia del
concepto “agricultura climaticamente inteligente” como un marco de
referencia que necesita ser profundizado con base en experiencias empiricas
concretas capaces de cualificar y renovar sus referenciales conceptuales. Se
trata de un concepto que presenta un fuerte potencial para ser incorporado
de manera estratégica y permanente en los lineamientos de las instituciones
promotoras y socias del proyecto, pues enuncia principios fundamentales para
desarrollar iniciativas de enfrentamiento a los efectos del cambio climético.
La apropiacion e internalizacion de este marco conceptual en el quehacer
institucional se configura, por tanto, en un factor que evidencia la capacidad
de incidencia del proyecto.
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Ademas, es importante resaltar que las buenas practicas productivas y de innovacion comercial enmarcadas
en esta base conceptual representan herramientas Utiles para promover la adaptacién de la agricultura a
las variaciones del clima. Los avances logrados por la introduccidon o consolidacién de este concepto
al interior de una organizacién representan un importante logro del proyecto y su incorporacion en
la agenda de trabajo ya significa un precursor de incidencia. Pero este resultado solo se transformara
en un efectivo factor de incidencia cuando estas practicas, herramientas y conocimientos sean colocados a
disposicidn y desarrollados en otras organizaciones.

La apropiacion institucional de las técnicas innovadoras es una condicion subjetiva previa al escalamiento
de las acciones. Solo a partir de la aplicacién de estas practicas en nuevos procesos de cooperacion, de
forma combinada con los conocimientos acumulados por las experiencias anteriores, se puede hablar de
incidencia. Es decir, la incorporacién de las practicas de ACI o la ampliacién de las relaciones comerciales
de una organizacion beneficiaria del proyecto, refleja un resultado de las acciones desarrolladas al interior
del proyecto y este avance puede ser considerado como un precursor de incidencia. Asi, para que estas
experiencias iniciales produzcan procesos de incidencia, es fundamental que ellas puedan ser aplicadas con
éxito en otros grupos.

Sin embargo, para algunas instituciones, como los institutos nacionales de investigacion agricola, este proceso
puede necesitar de un tiempo mayor de maduracion. Estos institutos han sido creados, histéricamente, bajo la
vision tradicional de “transferencia de tecnologias”, donde los resultados de las investigaciones son transferidos
para los productores. Esta concepcién no se adecua a la metodologia enfatizada por el proyecto que valoriza
los procesos participativos de intercambio de saberes entre los equipos técnicos y los grupos de productores,
es decir, las premisas del “aprender haciendo” con base en las ECA o las fincas demostrativas. Aunque estas
nuevas concepciones tengan ganados espacios al interior de estas instituciones, la incorporacion de esta
vision representa una profunda transformacion en la cultura institucional y, para que esto se viabilice, es
necesario construir un largo camino de sucesivos cambios progresivos y de incidencia politica.

La segunda accién de incidencia se refiere a la incorporacion de instrumentos de fortalecimiento de
capacidades por parte de socios estratégicos del proyecto: la ONG TRIAS, por ejemplo, que ha contribuido
en el Ecuador con la implementacion de las acciones de innovacion comercial para mejorar el posicionamiento
de las organizaciones productoras en el mercado de los territorios priorizados, ha incorporado en su programa
institucional de fortalecimiento de capacidades a algunas de las herramientas difundidas por el proyecto.
De acuerdo con su evaluacién, estas metodologias han servido para fortalecer las capacidades internas de
las organizaciones y sus articulaciones comerciales, ya que demuestran ser excelentes instrumentos para
apoyar la definicién de las decisiones de las organizaciones productivas que buscan una mejor insercién en
los mercados.
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La socializacion del software ILCYM 4.0 ha provocado un gran interés por
parte de diferentes instituciones y organizaciones en los paises. Esto llevo a
la formacion de una Comunidad de préactica de ambito regional que tiene
por objetivo dialogar y elaborar propuestas de estrategias conjuntas sobre
el tema “Innovacion Agricola para la Mitigacion al Cambio Climatico”. Como
resultado de las reuniones, esta plataforma regional ha sido invitada para
integrar el Consejo Regional de Cambio Climatico. Esta invitacion traduce una
tercera oportunidad de incidencia despertada por las acciones del proyecto.
En este caso, participantes de la consulta proponen que este espacio de
dialogo y proposicion de politicas publicas sea fortalecido y gane mayor
institucionalidad como un 6rgano de soporte técnico al consejo.

Una cuarta demostracion de incidencia fue la invitacion para el apoyo técnico
del CIP en el disefio del Programa Papa, en el marco del Programa
de Raices y Tubérculos del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras
(MDRyT), de Bolivia. Esta invitacion se hizo después que autoridades del
MDRYT participaron de una actividad de campo promovida por el proyecto.
El reconocimiento institucional de los contenidos técnicos brindados durante
el dia demostrativo ha abierto las puertas para que el CIP integrara un grupo
de trabajo responsable por la formulacién del programa. Este organismo
internacional también ha sido invitado a colaborar en las investigaciones sobre
las variedades de papas tolerantes a enfermedades y situaciones climaticas
extremas, que realiza el INIAF, también de Bolivia. Fruto de esta cooperacion
institucional se seleccionaron variedades que pueden ser producidas con
una aplicacion mucho mas reducida de fungicidas: de doce a dos veces por
campafa.

Otro ejemplo de incidencia del proyecto es el interés demostrado por
organizaciones de productores e, incluso, empresas privadas para
apoyar el financiamiento de procesos de investigacion acerca de los
problemas que afectan la produccién de la papa, como la diseminacién de
la punta morada.

Asi, la incorporacion de concepto “agricultura climaticamente inteligente”,
la apropiacion de las practicas productivas y herramientas comerciales, por
parte de las instituciones y organizaciones de apoyo técnico al desarrollo
del proyecto, y el interés privado para profundizar nuevas investigaciones

agricolas, por si solo, ya se constituyen en elementos de incidencia directa.

La ampliacién del alcance de estas acciones hacia otras instituciones,
organizaciones o territorios depende de un proceso mas largo en el tiempo y
de la implementacion de una estrategia de incidencia que priorice los campos
de intervencion mas adecuados para cada pais y zona de actuacion.

6.2 Acciones que enuncian precursores de incidencia

De forma complementaria, las declaraciones y opiniones recogidas en
las encuestas revelan otras situaciones que necesitan un mayor grado de
avance para que se constituyan en procesos efectivos de incidencia. Las
oportunidades se presentan en diversos campos: en el campo de las politicas
publicas, de las nuevas articulaciones y alianzas con el sector privado, y del
empoderamiento social y el fortalecimiento del capital social capaces de crear
redes de cooperacion y solidaridad.

6.2.1. Politica publica

En el ambito de las politicas publicas, la institucionalizacion de los programas
de fortalecimiento de capacidades en los temas de innovacién productiva
y comercial permitiria a los equipos técnicos territoriales y a los grupos de
productores tener acceso a una plataforma permanente y actualizada. Las
innovaciones intercambiadas en estos espacios formativos brindan una base
de conocimientos, técnicas y herramientas metodoldgicas de extrema utilidad
para otros grupos de productores.

Con los elementos ya desarrollados hasta el momento por el proyecto,
la facilitacion del acceso de los contenidos de estos programas en una
plataforma de acceso libre a nuevas organizaciones de productores puede
ser considerada como una posibilidad concreta para escalar la experiencia e
incidir en otros espacios.

Las coordinaciones regionales y nacionales, y las instituciones ejecutoras
en cada pais tienen conocimiento de diversas manifestaciones publicas de
ministerios y organos vinculados a la administracion central, asi como de
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gobiernos subnacionales que han demostrado interés en replicar y expandir la iniciativa de los programas de
fortalecimiento de capacidades en otros territorios y organizaciones. Ante estas demostraciones de interés es
preciso que las instituciones del proyecto movilicen esfuerzos para transformar este interés en un programa
de accién gubernamental con recursos presupuestarios del sector publico.

Las politicas de promocidn de la produccién familiar al mercado de compras institucionales representan un
campo concreto de incidencia, particularmente para organizaciones de la agricultura familiar. Los programas
de alimentacion escolar y de suministro de productos agricolas a la cadena de carceles, por ejemplo, son
oportunidades significativas para que las organizaciones productivas amplien sus espacios de insercion
comercial. No obstante, para que ellas consoliden su posicionamiento en este mercado, es preciso que
establezcan un dialogo propositivo con las autoridades politicas, con el objetivo de ajustar las normativas de
modo que garanticen mejores condiciones de participacion de los productos de la agricultura familiar en este
mercado. Para ingresar en estos espacios, el Estado impone una serie de requisitos (certificado sanitario,
obligatoriedad de presentar todos los productos de la canasta, falta de flexibilidad para incorporar nuevos
productos en la canasta, entre otras condiciones) a las organizaciones de la agricultura familiar que dificultan
la venta de sus productos.

Es verdad que los programas de compras estatales abren un campo favorable a la incidencia, pues, con la
adopcion de las innovaciones productivas y las mejoras en la calidad de las papas y los demas productos
asociados a los SAAbP, se abre un mercado seguro para las organizaciones. No obstante, para garantizar
este derecho, es preciso que las organizaciones familiares promuevan acciones de incidencia que propongan
cambios en las normativas institucionales, eliminandose diversos obstaculos que limitan la participaciéon de
este sector productivo.

Otro campo de accion para que las organizaciones de la agricultura familiar intervengan con propuestas son las
normativas especificas para la certificacién agroecoldgica de sus productos. De acuerdo con diversos actores
entrevistados, las actuales exigencias establecidas por los servicios nacionales de certificacion crean barreras
para que las familias que poseen pequefias areas de tierra tengan condiciones de obtener el certificado, ya
gue necesitan pagar los costos financieros de este servicio. En ese sentido, los avances del fortalecimiento
de una produccién climaticamente inteligente o una produccién de bases agroecoldgicas chocan con estas
normativas restrictivas. Los resultados parciales de la aplicacion de las buenas practicas productivas y las
potencialidades de su masificacidn requieren de una accion colectiva de las organizaciones de la agricultura
familiar, en alianza con otros actores, para poner este tema en la agenda publica, de manera que se reconozca
la especificidad de su condicion social y productiva.

Del punto de vista de la gestion de los instrumentos de politica publica capaces de mejorar la eficiencia
de la cadena productiva de la papa, es importante que las organizaciones busquen activar y cualificar el
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papel de los consejos sectoriales, mesas técnicas o0 espacios equivalentes,
atribuyéndoles un caracter propositivo y no burocratico. Estos mecanismos
de gobernanza pueden cumplir un importante papel en la regulacién de los
procesos de produccién y comercializacion de la papa.

6.2.2. Articulaciones y alianzas con el sector privado y grupos
de consumidores

Las articulaciones con otras organizaciones productivas y empresas privadas
han propiciado la apertura de nuevas posibilidades de incidencia. En primer
lugar, se destaca el interés manifestado por un grupo de mujeres indigenas
de Bolivia para intercambiar conocimiento sobre las practicas de ACI.
Representantes de este grupo participaron de un proceso de capacitacion
de lideres y quieren promover este trabajo de fortalecimiento de capacidades
para un nidmero mas grande de mujeres de la organizacion. Concretar este
apoyo formativo puede traducirse en un proceso real de incidencia.

Segundo, el acercamiento y negociacién de las organizaciones productoras
de papa a nuevos canales de comercializacion representa el resultado de la
capacidad de incidencia del trabajo de apoyo desarrollado por el proyecto.
También expresan los avances de la organizacién en términos de mejora de
la calidad del producto final, de diversificacion de los productos procesados,
de creacidon de una marca comercial y de apertura de nuevos canales de
comunicacién con los consumidores. Los aprendizajes generados a partir de
estos procesos innovadores revelan precursores de incidencia que necesitan
ser capitalizados en una escala mas ampliada. La construccion de este
proceso de incidencia dependera de la capacidad de estas organizaciones
para mantener las relaciones comerciales con las empresas e, incluso,
negociar nuevos contratos. Ademas, la blsqueda por el aumento de la
comercializacion de las papas nativas y las papas producidas con base
en practicas climaticamente inteligentes debe ser vista como parte de la
estrategia de las organizaciones productoras para influir hacia un consumo
alimentario saludable.

El tercer campo de incidencia del proyecto busca articular aquellos sectores
econdémicos vinculados a la gastronomia, en especial los restaurantes
preocupados por el rescate de alimentos andinos y la incorporacidn de estos

productos en la dieta alimentaria. Estos restaurantes, en general, valoran la
importancia de los atributos ambientales, sociales, culturales y econémicos
incorporados a los alimentos y esta propuesta comercial sirve como una vitrina
para difundir el consumo de las papas en otros segmentos de la poblacion.

Las articulaciones comerciales desarrolladas durante la implementacion
del proyecto necesitan ser consolidadas e incidir sobre mas empresas
gastronémicas que tienen por objetivo recuperar el uso de las papas
nativas y los demas productos agricolas asociados a los SAAbP en la oferta
culinaria. Este germen de articulacion interinstitucional retne las condiciones
necesarias para que acercamientos de esta naturaleza sean construidos con
otras empresas Y, asi, puedan incidir en mercados diferenciados y ganar el
apoyo de nuevos grupos de consumidores.

6.2.3. Fortalecimiento del empoderamiento y capital social

Las acciones de fortalecimiento de capacidades organizadas por el proyecto
ofrecen un conjunto de practicas y herramientas metodolégicas a las
instituciones y organizaciones participantes. Como los métodos de intercambio
y aprendizaje valorizan los procesos participativos y de construccion colectiva,
en el caso de las comunidades rurales, el resultado es una mayor cohesién de
las relaciones familiares y comunitarias, lo que lleva al empoderamiento social
de los actores locales y la posibilidad de creacidn de redes de cooperacion
y solidaridad. Por tanto, el fortalecimiento del capital social se constituye en
un elemento estratégico que contribuye decisivamente en los procesos de
incidencia. La mejora de las capacidades y habilidades humanas es un factor
clave para impulsar cambios en los procesos organizativos y la construccién
de articulaciones y redes sociales.

Del punto de vista de los equipos técnicos, una formacion profesional
basada en nuevos conceptos e instrumentos metodol6gicos para orientar el
trabajo de campo e, incluso, con potencial para cambiar la propia agenda de
investigacion representa un salto de calidad en la prestacion de los servicios
a las familias, comunidades y organizaciones. La incorporacién de estas
nuevas capacidades también significa un importante precursor de incidencia
gue contribuye para la institucionalizacion de estas practicas.
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En ambos casos, el fortalecimiento de las capacidades técnico-organizacionales y la ampliacion de las redes
de relacionamiento y articulacién entre los actores son condiciones previas para el desarrollo de estrategias
de incidencia.

Las actividades de fortalecimiento de capacidades ejecutadas por el proyecto han permitido a las diferentes
instituciones y organizaciones involucradas en esta iniciativa piloto ampliar su red de relaciones institucionales.
Las nuevas interacciones abren oportunidades para el establecimiento de sinergias y complementariedades
de capacidades y este saldo, en caso de ser alimentado, puede servir para consolidar su capital politico y asi
convertirse en un importante factor de incidencia.

Por tanto, las consideraciones aqui presentadas revelan que las acciones de fortalecimiento de capacidades
desarrolladas por el proyecto ya han creado situaciones concretas de incidencia y una serie de otras condiciones
favorables que ameritan de un trabajo continuo e intenso que busque transformar los factores precursores
de incidencia en procesos efectivos de incidencia. Para eso, las instituciones y organizaciones sociales
participantes en esta iniciativa necesitan tomar como punto de partida los resultados y las lecciones aprendidas
y formular estrategias diferenciadas de acuerdo con las areas de actuacion y los actores involucrados.

6.2.4. Recomendacion fnal

Antes de concluir este documento, es preciso destacar una Ultima recomendaciéon para fortalecer futuros
procesos de construccion de incidencia: los proyectos de cooperacion que aborden temas similares al de
esta iniciativa deben, desde el inicio de su implementacion, establecer una estrategia global de incidencia v,
en la medida que el proyecto va ganando fuerza y abriendo caminos para los resultados, definir herramientas
especificas para las situaciones que presenten mayores posibilidades de incidencia.

En el plan politico, es fundamental identificar las oportunidades para ampliar las relaciones institucionales y
construir un campo de alianzas que facilite la introduccion de cambios en las politicas publicas y las normativas,
con el objetivo de renovar las agendas institucionales y adecuar estos instrumentos politicos a las demandas
cambiantes de la realidad.

En la esfera privada, los avances resultantes del trabajo deben también permitir un mejor posicionamiento
de las organizaciones y sus productos en el mercado. Una estrategia apropiada de incidencia a los agentes
comerciales puede ser decisiva para la ampliacién del consumo de papas nativas y papas producidas
bajo criterios climaticamente inteligentes. Desde la perspectiva de los propios grupos de productores, los
mecanismos de incidencia deben ser disefiados para promover la escalabilidad de estas experiencias hacia
otras organizaciones y territorios rurales, masificandose sus resultados.
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Finalmente, cabe sefialar que el intercambio de experiencias y conocimientos, los procesos de interaccion colectiva entre los actores y las redes multiactores
son instrumentos metodoldgicos con gran capacidad de promover procesos de incidencia, en la medida de que sirven para facilitar el desarrollo de relaciones
sinérgicas entre diferentes actores.
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Conclusiones

En esta seccion conclusiva del documento no se tiene la intencién de repetir, aunque resumidamente, todos los
asuntos tratados en las partes anteriores. No obstante, se pretende recuperar algunos aspectos que han sido
determinantes en la ejecucion de este trabajo, destacandose, algunas ideas que aparecen en las lecciones
aprendidas, desafios, recomendaciones y, principalmente, en la identificacion de los factores precursores de
incidencia.

De modo general, el primer elemento a destacar se refiere a la importancia del arreglo interinstitucional creado
para dar el soporte politico y técnico a las acciones regionales, nacionales y territoriales del proyecto. La
construccién de una amplia alianza de actores institucionales y organizacionales, en las diferentes escalas de
actuacion, se ha constituido en un elemento fundamental para impulsar, de manera coordinada, las actividades
de fortalecimiento de capacidades. La seleccién de las instituciones gubernamentales, organizaciones de
productores que actlan en las areas de la produccion, transformacion y comercializacién de la papay derivados,
organizaciones no gubernamentales, universidades, asi como de organizaciones de la agricultura familiar y
empresas vinculadas al sector gastronémico, ha permitido la conformacion de un ambiente institucional muy
favorable a la implementacion de las acciones del proyecto. El histérico institucional, el comprometimiento
social y los conocimientos acumulados sobre los temas centrales del proyecto son considerados como
elementos clave para la formacidn de estas alianzas.

En segundo lugar, las consultas promovidas con los diversos actores resaltan la importancia de la emergencia
de la pandemia del COVID-19, que obligé a cambiar las orientaciones metodoldgicas para la ejecuciéon del
proyecto. Las limitaciones establecidas por los protocolos nacionales de bioseguridad llevaron a redefinir de la
estrategia metodolégica del proyecto, donde se paso a priorizar una modalidad virtual para las actividades. El
cambio de los procedimientos metodoldgicos ha requerido un tiempo para la implementacion de los ajustes en
la capacitacion de los equipos y la reformulacion de los materiales e instrumentos formativos. Esta modificacion
provocO una nueva dindmica en las relaciones entre los equipos técnicos nacionales y representantes de las
organizaciones de productores que participaron de las actividades de fortalecimiento de capacidades. Pero,
los diferentes actores valoran que el problema metodolégico mas significativo fue la imposibilidad de realizar
las actividades de campo a lo largo de dos camparias de cultivo, como se habia programado en el proyecto.

El tercer elemento que amerita una observacion final es de caracter conceptual: la introduccién del enfoque
y del concepto de “agricultura climaticamente inteligente” y su potencial incorporacion en el discurso y las
practicas de diversas instituciones y organizaciones involucradas se configura en un aporte significativo
del proyecto. Como se trata de un concepto que todavia se encuentra en una fase de construccion a todo
nivel, pero sobre todo a nivel de los productores y sus organizaciones en la regién andina, los participantes
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perciben que una posible adaptacién y adopcion de las practicas productivas
y comerciales, en el largo plazo, requiere de un mayor tiempo de maduracion.
Para avanzar en la consolidacion de este cambio en la cultura institucional
y organizativa, se propone que este proceso cuente con la participacion
directa de los agricultores y agricultoras como agentes protagonistas de las
investigaciones y de la construccion de las practicas que fundamenten la
nocién de una ACI conducida por la agricultura familiar de las zonas andinas.

Un cuarto aspecto aprendido es la necesidad de promover una mayor
integracién entre las cuatro dimensiones mas significativas del proyecto:
la organizativa, la productiva, la comercial y la institucional. Estas cuatro
dimensiones son interdependientes y complementarias, y, para que produzcan
sinergias positivas, es fundamental que caminen de forma coordinada en
los diferentes niveles de implementacion del proyecto, particularmente en el
ambito territorial. El incentivo a la introduccién de innovaciones productivas
y comerciales necesita acomparfarse de nuevos procesos organizacionales
que articulen los actores rurales y urbanos, asi como de transformaciones
institucionales que promuevan la ampliacion y enraizamiento de los
cambios. Desde esta perspectiva, las futuras acciones necesitan combinar,
sinérgicamente, diferentes enfoques: sistémico, territorial, sostenibilidad,
resiliencia y equidad. La integracion de estos abordajes se constituye en un
factor clave para la conformacién de nuevos Sistemas Agroalimentarios que
rescaten la diversidad de los alimentos originarios de la Regién Andina, entre
ellos las papas nativas.

En quinto lugar, es preciso resaltar la percepcion generalizada entre las
instituciones y organizaciones implicadas en esta experiencia de que la
consolidacion de esos cambios requiere de un trabajo continuo y persistente,
involucrando los diferentes sectores, actores y niveles de actuacion. La
continuidad, amplificaciény profundizacion de ese tipo de iniciativa participativa
de investigacion y desarrollo es valorizada como de fundamental importancia
para contribuir con la emergencia de sistemas productivos resilientes y
sostenibles, asi como con la introduccion de alimentos nutritivos y de calidad
en las dietas alimentarias. Por otro lado, una amplia campafia publica de
sensibilizacién y concientizacién con foco en las propiedades nutricionales de
la papa, en especifico de las papas nativas, y su importancia para la Seguridad
Alimentaria y Nutricional de las sociedades, es considerada como una accion

estratégica que aportaria fuertemente a estas transformaciones. Sin
embargo, los actores participantes de esta iniciativa reconocen también que
para lograr esos avances es esencial la construccién de una sélida alianza
entre las organizaciones de la agricultura familiar y las organizaciones
sociales y empresas privadas (restaurantes gourmet, mercados alternativos,
biotiendas, etc.) comprometidas con un estilo de desarrollo basado en
nuevos principios de estructuracion y organizacion de las relaciones entre
naturaleza, sociedad y economia.

Sereconoce que las acciones realizadas por los programas de fortalecimiento
de capacidades asociados a los temas de innovaciones productivas e
innovaciones comerciales han creado diversos tipos de oportunidades de
incidencia. En algunos casos, la incorporacion institucional del enfoque de
ACI, la apropiacién de un conjunto de practicas de produccién sostenibles
y resilientes, y de herramientas de gestion comercial, solo para mencionar
dos ejemplos, ya pueden ser considerados como elementos concretos de
incidencia del proyecto. La difusion y consolidacion de esos avances hacia
otras instituciones gubernamentales, organizaciones sociales y productivas,
y territorios dependera de las capacidades de escalamiento y adaptacion de
estas acciones, en términos ambientales, sociales y econémicos.

En otros casos, es preciso dar continuidad al proceso de acompafiamiento
técnico y profundizar las relaciones para lograr una efectiva incidencia. Las
oportunidades de incidencia han sido identificadas en diversos campos,
particularmente en el ambito de las politicas publicas, las alianzas con el
sector privado y los consumidores, y el fortalecimiento del capital social.
En estos tres campos de actuacion, existen diversas oportunidades que
presentan grandes potencialidades para transformarse en acciones
concretas de incidencia.

Finalmente, el punto fundamental es que los precursores de incidencia,
o los factores de incidencia propiamente dichos, resultan, sobre todo, de
los procesos de interaccion colectiva y articulacion interinstitucional que
los diferentes actores desarrollan para potenciar y escalar los productos y
resultados alcanzados por las acciones del proyecto. Estos precursores no
se ubican en los productos del proyecto, considerados de modo aislado.
La incidencia solo se manifiesta a partir del momento en que los diferentes
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actores se movilizan, de manera propositiva y coordinada, para transformarlos en bienes publicos con
capacidad para promover cambios en las diversas esferas de la organizacion social, econémica y politica.

60




Proyecto Papa,
Familia y Clima

Este proyecto forma parte de Agencias implementadoras Entidades solicitantes

Eurocum;w I experTISE A gg C I P §L$J¢
! : i rance QIZ B, M Sz

Financiado por INICIATIVA T ' INTERNACIONAL
la Unién Europea “ANDINA® s . DE LA PAPA CGIAR




