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INTRODUCCION.

iDescubre una nueva forma de aprender con nuestro curso de
capacitacion online!

Te presentamos nuestra innovadora plataforma de capacitacion de
educacion en linea, donde puedes acceder a nuestros cursos de
capacitacion diseflado para impulsar tu carrera'y mejorar tus habilidades.

¢Por qué elegir nuestra capacitacion online?
o Flexibilidad.
o Contenido de Calidad.
e Interacciony Colaboracion.
e Soporte Personalizado.

ilnscribete ahora y comienza tu viaje de aprendizaje en linea con nosotros!
Si tienes alguna pregunta o necesitas mas informaciéon, no dudes en
ponerte en contacto con nuestro equipo de soporte.

1.-INICIO

Para navegar dentro de la plataforma de capacitacion online, puedes
utilizar dos opciones: la primera es dando un clic en EMPEZAR o utilizar la
BARRA LATERAL DERECHA hacia abajo, donde se podra visualizar los
diferentes contenidos que esta a disposicion de los participantes.
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iBienvenidos a nuestra
plataforma de

capacitacion online!

Figura 1: Captura de pantalla inicio

2.- CURSOS

Dentro de esta categoria se podra visualizar los cursos existentes y
disponibles, con los diferentes temas y contenidos a tratar durante el

mismo.

Figura 2: Captura de pantalla cursos disponibles

Una vez definido el curso de su interés, usted podra visualizar cierta
informacién como: la fecha limite para las inscripciones, numero de
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alumnos inscritos, numero de horas que durara el curso; adicional a eso
encontrara dos botones de accién que son: DETALLES e INSCRIBETE.

Figura 3: Captura de pantalla cursos disponibles

Al dar clic en el boton DETALLES, usted encontrara otra ventana con
informacién mas detallada y clave del curso seleccionado, que incluye
detalles fundamentales como el propdésito y los objetivos del programa,
fechas de inicio y finalizacién, modalidad de ensefianza, inversion
requerida, también proporcionara datos del contacto para cualquier
consulta adicional o aclaracién necesaria, tal como se observa en el grafico
adjunto.

[ICA-ECUADOR | &



1.0 01/11/2023

CONTROL DE
MANUAL DE USUARIO

. CAMBIOS

VERSION FECHA FECHA

ELABORACION MODIFICACION

Destalles del Curso s

En esta seccidn, se presenta la informacién cave del curso seleccionado, que induye detalles fundamentales como el propésite y los objetivos del programa, las fechas de inicio y finalizacién, la
modalidad de ensefianza, la inversidn reguerida, asi como los temas relevantes que se cubrirdn durante el curso. También se proporcionan los datos de contacto para cualguier consulta adicional o
aclaracion necesaria

Tipo Animales de Compafia
Inversion 120,00 US
CAPACITACKON PARS N
i ReGsTRO O
Horas: 40

. El presente curso serd impartido en
Modalidad

modalidad virtual

Contactos janneth.cortez@iica.int

Capacitacion para el Registro de Médicos Veterinarios para la Emisién de Certificados de
Salud Animal y Generacién de la Solicitud del Certificado Zoosanitatrio de Exportacion de
Animales de Compafiia Convencionales y No Convencionales

PROPOSITO:

Conforme con la Resoluciéon N® 150 emitida con fecha 05 de agosto del 2021, cuyo Articulo 7 establece “El registro
de medicos veterinarios en la base de datos de la Agencia para la emision de certificados de salud animal y
generacion de la solicitud de Certificado Zoosanitario de Exportacion de Animales de Companiia se lo realizara a
partir de la aprobacion de una capacitacion, a partir de esto, se lo incluira en un catalogo en la pagina web
institucional para la consulta de los usuarios, registro que tendrd una vigencia 2 afios”; ésta Agencia a trabajado
junto con el Instituto Interamericano de Cooperacidn para la Agricultura IICA para implementar este proceso de
capacitacion el que nos permitira mejorar, facilitar y otorgar mas seguridades al proceso de Certificacion de la salida
de animales de compafiia convencionales y no convencionales al exterior.

tivo Objetivo:

Eechas: Establecer el proceso de capacitacion para socializar y estandarizar los parametros a
seguir en la emision de certificados de salud animal y generacién de la solicitud de
Formas de Pago Certificado Zoosanitario de Exportacién de Animales de Compafiia, a partir de la cual,

seran incluidos en el catdlogo de médicos veterinarios para la emision del certificado
Temas importantes: de salud animal establecido en la normativa vigente.

Figura 4: Captura de pantalla detalle del curso.

Luego de haber revisado el tema de detalles, procedemos a dar clic en el
siguiente botén INSCRIBETE, donde usted podréa visualizar un formulario
de registro, el cual debera ser llenado con toda la informacion requerida en
el mismo, tal como se puede apreciar en la captura adjunta.
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Formulario de Registro
|n5crfbete * Nombres;

Debes registrarte para disfrutar de todas las ventajas que te MIRIAN GALUD

ofrecemos, tales como: * Apellidos:
QUISIRUMBAY GAVILANEZ

1. Historial de tus calificaciones.

2. Perfil personalizado. * Usuario:
3. Certificado de estudios. mirian.galud
4. Descarga de facturas digitales. * Clave:
Proporciona los datos que te pedimos a continuacion.  seeeseeees
Todos los datos marcados con (*) son requeridos. * Email:
;Asi de fdcil es crear tu cuental viny 17_12@yahoo.e:

Crear cuenta Cancelar

Figura 5: Captura de pantalla cursos disponibles

Después de haber dado clic en crear cuenta, inmediatamente aparecera la
siguiente ventana de aviso, donde usted debera dar un clic en OK, para
continuar con el proceso.

Aviso: x

¢Esta seguro de crear su cuenta ?
Cancel

Figura 6: Captura de pantalla cursos disponibles

Finalmente podra visualizar el siguiente aviso, indicandole que usted ya ha
creado su cuenta en el sistema de capacitacion Online, para lo cual debera
dar clic en OK, y continuar con el llenado de formularios tanto de

preregistro como el de pago.
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Aviso:

iFelicidades por crear su cuenta en nuestro sistema de
capacitacion Online.!, ;Desea continuar llenando el
formulario de Preregistro y pago ?

Cancel

Figura 7: Captura de pantalla cursos disponibles

2.1.- Llenado de los Formularios de: Preregistro y Pago.

Luego de haber validado el aviso anterior, usted podra visualizar
inmediatamente la siguiente venta con dos opciones: la una corresponde al
formulario de preregistro y la otra al formulario de pago, como se puede
observar en la captura adjunta.

Bienvenido(a) a la plataforma de capacitacion Online.

Usted ha seleccionado el: Capacitacion para el Registro de Médicos Veterinarios para la Emisidn de Certificados de Salud Animal y Generacidn de la Solicitud del
Certificado Zoosanitatrio de Exportacion de Animales de Compaiiia Convencionales y No Convencionales

Para completar con el proceso de inscripcidn usted debe llenar el formulario de preregistro y formulario de pago, los mismos que se deben llenar de manera obligatoria

1.- PREREGISTRO 2.- PAGO

Te recordamos que para proceder con el registro del Te recordamos que para legalizar el registro debes

\J
| ' curso debes completar con toda la informacion del cargar los comprobantes de pago del curso al cual

formulario. te registraste.

Formulario preregistro %3

Figura 8: Captura de pantalla formulario preregistro

Para continuar con el proceso, usted debera dar un clic en el formulario de
preregistro, y llenar correctamente toda informacién requerida, asi mismo
se aceptara los términos y condiciones; una vez ingresado los datos se
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procedera a GRABAR EL REGISTRO, como se puede apreciar en la captura
adjunta.

PREREGISTRO

Fecha Z023-10-30

Datns personales:

Mombres: *

MIRIAN GALLUID

Apellidos: *

QUISIRUMBAY GAVILAMEZ

Cédula de identidad. *

Ernail: *

viny_17_12@yshoo.es

Teléfona: *

Datos sitio de trabajo:

Mombre del lugar: *

Provincia *

Elija

Canton: *

Elija

Direccidn: *

Teléfona: *

Ernail: *

[ICA-ECUADOR
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Datos de facturacion:

Mombre /Razdn Social: *

MIRIAN GALLID QUISIRUMBAY GAVILAMEZ

CLARUC: *

Direccidgn: *

Teléfana: *

Ernail: *

viny_17_1Z@yahoo.es

Términos y condiciones:

I B Acepta las condiciones I

* Importante:

*Este contenido lo hacreado el propietario del formulario. Los dalos que proporcione S& enviserdn a ese propietario A Ecuader
* El carnbio de factura solo podraser realizada 5 dias después de |2 emision

Figura 9: Captura de pantalla formulario preregistro

Luego de haber grabado el registro, encontraremos la siguiente venta de
aviso, donde usted debera dar clic en OK, e inmediatamente le indicaran
que su informacién ha sido registrada correctamente.

Aviso: x

;Esté seguro de enviar el registro 7

Figura 10: Captura de pantalla formulario preregistro

Finalmente aparecera este ultimo aviso, donde usted debera dar un clic en
OK, para continuar llenando el siguiente formulario de pago.

[ICA-ECUADOR | 0]
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Awisor

El preregistro se ha enviado satisfactoriamente. Para completar el
procesc de inscripcién, por favor, liens el formulario de pago
comespondients

Cancel

Figura 11: Captura de pantalla formulario preregistro

Al regresar al formulario de registro, usted podra notar que ya no le
permitird realizar ningun cambio o modificacién en el mismo, pues se
encontrara bloqueado, tal como se puede apreciar en la captura adjunta.

1.- PREREGISTRO 2.- PAGO

> Te recordamos que para proceder con el registro Te recordamos que para legalizar el registro
I , del curso debes completar con toda la S debes cargar los comprobantes de pago del
informacion del formulario. curso al cual te registraste.

Formulario de pago 3

Figura 12: Captura de pantalla formulario preregistro

Para continuar con el proceso de registro, usted debera dar un clic en
formulario de pago.

1.- PREREGISTRO 2.- PAGO

Te recordamos que para proceder con el registro

g
I , del curso debes completar con toda la

informacion del formulario.

Te recordamos que para legalizar el registro
S== debes cargar los comprobantes de pago del
curso al cual te registraste.

Formulario gistro =9 Formulario de pago %3

Figura 13: Captura de pantalla formulario de pago
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Llevandonos automaticamente a la siguiente ventana, donde se podra
visualizar si la forma de pago sera a través de depdsito o transferencia,
dependiendo del caso.

FORMA DE PAGO

Fecha:2023-10-30

Indicaciones Generales

Llene correctamente la informacion requerida *

*@Depdsito  *  Transferencia Bancaria

MNombre del Banco/Coop (ordenante):*

BANECUADOR

Seleccionar el respaldo del comprobante de pago*

Seleccionar archivo | DEPOSITO.pdf

Formato permitido .pdf

Figura 14: Captura de pantalla formulario de pago

Luego de llenar los campos requeridos y subir el comprobante de depdsito
o transferencia en formato pdf, debera dar clic en GRABAR PAGO y
aparecera el siguiente aviso:

Aviso:

:Esta seguro de enviar & registro de pago 7

“ S

Figura 15: Captura de pantalla del formulario de pago

En el cual se puede apreciar el siguiente mensaje, “Su registro de pago se
ha enviado satisfactoriamente, procederemos a la validacion de esta en
un lapso de 48 horas, posteriormente enviaremos un email de
confirmacioén al correo registrado”

[ICA-ECUADOR | %
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Luego de haber revisado el mensaje, usted debera dar un clic en OK, y
automaticamente se registrara su operacion como exitosa.

Aviso:

El formulario de pago, se ha enviado satisfactoriaments. Realizaremos
Ia validacion en un plazo de 48 horas y le enviaremes un comeo
electronico de confirmacion.

Figura 16: Captura de pantalla formulario de pago - mensaje.

Luego de haber registrado tanto el formulario de preingreso como el de
pago, automaticamente se bloquearan y no permitiran realizar ninguna
accion.

1.- PREREGISTRO 2.- PAGO

Te recordamos que para proceder con el registro

g
I | del curso debes completar con toda la

informacion del formulario.

Te recordamos que para legalizar el registro
$== debes cargar los comprobantes de pago del
curso al cual te registraste.

Formulario pre ro %9 Formulario de pago %9

Figura 17: Captura de pantalla formularios de preregistro y pago

3.- CONTACTOS

Dentro de contactos usted debera llenar toda la informacion requerida y
dar un clic en la opcién ENVIAR COMENTARIOS, a fin de ser atendidos de
manera inmediata de acuerdo a la informacién solicitada.

[ICA-ECUADOR | ke
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COAOMTACTEMNOS

Direccion * Envianos un mensaje a través de este formulario y te
contactaremos a la brevedad.

Q@ Awv. 12 de Octubre MN24-584 y Francisco Salazar (esq.),
edif.Torre Sol Verde, piso 2

Teléfonos: (593-2) 290-9002 7 290-9003 7 290-9004

Ext: 3206 - 3203

Emai

Comentarios
ol

Enviar comentarios

0 Cel: 099-736-B02

® Web:hitp/fwww.iica-ecuador.org

Figura 18: Captura de pantalla contactos

4.- ACCEDER

Para acceder a la plataforma, usted debera ingresar los datos requeridos y
que fueron creados anteriormente, como es el caso del usuario y
contrasefia, posteriormente dard un clic en INICIAR SESION, y podra
acceder a la misma.

Adicionalmente en la parte inferior de la captura, usted podra encontrar la
opcién recuperar contrasefia, en el caso que se haya olvidado o
extraviado.

Log in

mirian.galud /

L]
b
Acceso a ----------
usuario
registrados

Ohvidaste tu contrasefia?

Figura 19: Captura de pantalla acceder

[ICA-ECUADOR | i
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Una vez ingresado a la plataforma y si por alguna razén el usuario no ha
completado el formulario de pago o los dos formularios (preregistro y pago)
se mostrara una ventana en donde le informa que formulario esta
pendiente de completar, tal como se muestra en la siguiente captura de
pantalla:

Hemos verificado que adn falla completar el formulano preregistro y
Tormutant di pago. ¢ Desed ingresan la informacstn de pago ahora?

Figura 20: Captura de pantalla mensaje de validacion.

Aqui el usuario debe presionar en el boton OK, aceptando que va a ingresar
la informacién faltante en los formularios de registro.

Dependiendo el caso se mostraran los botones habilitados para completar
la informacién en los formularios de preregistro y formulario de pago, los
pasos para completar esta informacion se encuentran en las paginas del 7
al 11 del presente manual.

Si la informacion fue completada correctamente en el proceso de
inscripcion, la pantalla que se mostrara es la siguiente:

II“A@ Mis avances  Ayuda Cermar sasién & mirian.galud
[ e e ]

Hola!

iBienvenidosa MIRIAN.GALUD a nuestra plataforma de capacitacién online!

Te damos la bienvenida a este espacio educativo donde podras aprender, crecer y alcanzar tus metas. En nuestra plataforma, encontrards una variedad de
cursos disefiados para ayudarte a desarrollar nuevas habilidades, mejorar tus conocimientos y avanzar en tu carrera profesional.

Nuestro equipo de expertos lICA - Agrocalidad, ha preparado cuidadosamente cada curse para garantizar que recibas una educacién de alta calidad. Puedes
acceder a los materiales del curso en cualquier momento y desde cualquier lugar, lo que te brinda la flexibilidad para aprender a tu propio ritmo.

Figura 21: Captura de pantalla mensaje de validacion.

[ICA-ECUADOR | Hi5
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4.1 Barra de Menu

En la parte superior se encuentran los menus de:
v' Mis avances,
v' Ayuda,
v Cerrar sesién

4.1.1 Menu avances.

& mirian galud

Avances

Figura 22: Captura de pantalla menu.

4.1.1.1 Opcidén avances. -

Una vez seleccionado la opcion avances, usted podra visualizar su
informacién personal, asi como también datos de los cursos, facturas y
varias acciones que el usuario debera seguir para aprobar el curso.

B INFORMACION GENERAL s
NOMEBRE Aqui podras descargar el formulario de inscripcién asi como el formulario de

MIRIAN GALUD QUISIRUMBAY GAVILAMEZ paga-

EMAIL B Visualizar Formularic [ Foto Perfil

viny_17_12@yahoo.es

MIS CURSOS e

[Unicamente se muestran los cursos en los cuales te has inscrito.)

N® Nombre del curso

1 Capacitacion para el Registro de Médicos Veterinarios para la Emision de Certificados de Salud Animal y Generacion o Iniciar -
de la Solicitud del Certificado Zoosanitatrio de Exportacion de Animales de Compafiia Convencionales y No curso Certificado
Convencionales

MIS FACTURAS i

N= CURSO FACTURA/S

Figura 23: Captura de pantalla mis avances

Dentro de la opcidon registro usted encontrara dos botones, el uno que
corresponde a VISUALIZAR FORMULARIO y el otro FOTO PERFIL, cada uno

[ICA-ECUADOR | 9
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de estos con diferentes contenidos y que el participante necesariamente
debera revisarlo.

& INFORMACION GENERAL

2 MIS DATOS REGISTRO
NOMERE Aqui podras descargar el formulario de inscripcidn asi como el formulario de

pago.
MIRIAN GALUD QUISIRUMBAY GAVILANEZ =

EMAIL # B Visualizar Formularic B Foto Perfil h

viny_17_12@yahoo.es

Figura 24: Captura de pantalla botones registro

Para este caso primero empezaremos dando un clic en el botéon FOTO
PERFIL, donde usted debera seguir las indicaciones generales y subira el
archivo de acuerdo con las caracteristicas solicitadas, finalmente dara un
clic en el boton SUBIR FOTO, para continuar con el proceso.

Foto Perfil

Indicaciones Generales

Mombres y Apellidos:

MIRIAN GALUD QUISIRUMBAY GAVILANEZ

Foto perfil:* /
Seleccionar archivo images.jpg

Formato permitido jpg

-

Figura 25: Captura de pantalla acceder - registro - foto de perfil

Inmediatamente recibira el siguiente aviso de confirmacion, donde usted
debera dar un clic en OK, para continuar el mismo.

Aviso:

£ Esta seguro de subir su foto de perfil?

Figura 26: Captura de pantalla acceder- registro - foto de perfil

[ICA-ECUADOR | i/
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Importante: La fotografia que se carga en el formulario sera utilizada para la

impresion de las credenciales.

De esta manera usted podra personalizar su fotografia, la misma que
aparecera tanto en el formulario inscripcibn como en los demas
documentos.

B INFORMACION GENERAL

MIS DATOS REGISTRO
MNOMBRE Aqui podras descargar el formulario de inscripcion asi como el formulario de
MIRIAN GALUD QUISIRUMBAY GAVILANEZ page:

EMAIL B Visualizar Formularic B Foto Perfil

viny_17_12@yahoo.es

Figura 27: Captura de pantalla acceder- registro - foto de perfil

Luego haber subido su fotografia, usted podra seguir revisando mas
contenidos, para lo cual dard un clic en el boton VISUALIZAR
FORMULARIO, e inmediatamente aparecera la siguiente ventana que
contendra datos personales, datos del trabajo, datos de la facturacion,
formas de pago y términos y condiciones, para el caso de este ultimo
necesariamente debera ser aceptado, caso contrario no le permitira
descargar el formulario.

[ICA-ECUADOR | k]
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Formulario de Inscripcion h

| Datos personales: |

MURIAN GALUD

Mormbres:

Apellidos: QUISIRLMBAY GAVILAMEZ

Cédula de identidad: 201876182

Ernail: wiry_17_12@yshaoes

Teléfano: 99248579
IDatos sitio de trabajo |

Mombre del lugar: MAGAP

Provineia PICHINCH.

Canton: QuUmo

Direccion: POMASOU

Teléfano: 022933029

Ernail: a0

|Datos de facturacion: |

Mornbre /Razan Social:
CILfRUC

Direccidgr

Teléfono

Ernail: winy_17_12@yahos.es

[Terminos y condiciones: |

* importange:

*Este contenido o ha creado #l propietanio del formulario. Los datos que proporcione sé enviardn & ese propietano ICA Ecuader

*El carnbio de facturs solo podré ser realizada 5 diss después de la emision

Figura 28: Captura de pantalla acceder- registro -formulario

Luego de dar clic en el botén DESCARGAR FORMULARIO, usted
visualizar el documento en formato PDF y podra ser descargado

podra
por el

participante en cualquier momento que lo requiera, tal como se puede

apreciar en la captura adjunta.
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Formulario de Inscripcion

Datos personales:
HNombres: MIRIAN GALUD
Apedlidos: OUISIRUMEAY GAVILANEZ
Cédula de identidad: Q201amE1e2
Emait winy_17_12@yahoo.es
Tekiono: 09c24BETH0

Datos sitio de trabajo:

Mombine del lugar: MAGAP

Prowinecia: PICHINCHA

Canton: QLITo

Dhirescocidn: PORMASOUI

Telédano: 02083029

Ermnail: magap@agriculiura.gob.ec

Datos de facturacion:

Mombire Razdn Socal: MIRIAN GALUD OUISIRUMBAY GAVILANEZ
C.Id RUC: D20 1ETE1B2001

Diiresocién: PORMASTUI

Teléddano DZ2BE0324

Ermnail: viry_17_12@yahoo.es

Términos y condiciones:

El presente orso 25 de apeobacion medanie evaluacian, con nola minima de aprobacion de 1620 ponios y 100% de asisiencia, si
mxsliese ol caso se fomard un S0k supletono; por elio, @ soko hecho del pago del valor del oorso no garantiza la aulonizacdn. La
autozacion &5 pam velennanas reconocoos por o SENESCYT, sin relacion de dependencis con L Aulondad Agrana Mackoral (MAG)
Induide AGROCALIDAD. En caso de gue los velerinanos con relacidn de dependenda con MAG deseen oplar por la capadiaciin, no se
les oinrgard la auAcrzacnion misnas iormen parte de la msma. La emision de B autonzacion le comesponde Onicamenie a la Agenoia de
Regulacidn y Coninal Fito y Zoosaniania - AGROCALIDAD

= Acepla s condiciones

“importante: Esle contenido la ha creado & propietanio del fomulano. Los dafos que proporcione S= enviardn a ese
propielano BCA Ecuador

Figura 29: Captura de pantalla acceder- registro -formulario

4.1.1.2 Ingreso al curso:

A través de MIS CURSOS, usted podra visualizar el nUmero y nombre de los
cursos disponibles, para realizar el mismo nos ubicaremos en la opcién
ACCIONES, donde encontrard tres botones, iniciar curso, evaluacién y
certificado, cada uno de ellos cumple una funcion especifica.

[ICA-ECUADOR | 18]
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B INFORMACION GENERAL

MIS DATOS REGISTRO
NOMERE Aqui podras descargar el formulario de inscripdon asi como el formulario de
MIRIAN GALUD QUISIRUMBAY GAVILANEZ page

EMAIL Bl Visualizar Formulario B Foto Perfil

viny_17_12@yahoo.es

MIS CURSOS h

(Unicamente se muestran los cursos en los cuales te has inscrito.)

d—

N® Nombre del curso

Capacitacion para el Registro de Médicos Veterinarios para la Emisidn de Certificad os de Salud Animal y Generacidn
urso

- -
de la Solicitud del Certificado Zoosanitatrio de Exportacion de Animales de Compafiia Convencionales y No ‘Evaluacion e =50

Convencionales 1 1 1

Figura 30: Captura de pantalla acceder - mis cursos

El primer botdén al que ingresaremos es INICIAR CURSO, donde se
desplegara diferentes contenidos e informacion a tratar durante el mismo,
cabe indicar que usted podra visualizar tanto videos como presentaciones
de cada tema y que el participante debera revisar y estudiar, a fin de ir
aprobando cada maodulo.

Capacitacion para el Registro de Médicos Veterinarios para la Emision de Certificados de Salud Animal y Generacion de

la Solicitud del Certificado Zoosanitatrio de Exportacion de Animales de Compafiia Convencionales y No

Tema: i Convencionales
Introduccién objetivos normativa

O Video Mddulo 1 -ls—
B Presentacian MGdulo 1 s

o2/ ons

Figura 31: Captura de pantalla acceder - mis cursos

A continuacién, detallamos un ejemplo de cémo el participante visualizara
tanto el tema de videos como el de presentaciones, tal como se muestra en
las capturas adjuntas.

[ICA-ECUADOR
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Videos

M Modulo 1

Tema:
Intreduccién objetivos normativa

B Video Madulo 1

B Presentacion Madulo 1

M Médulo 5

Modulo 1

Veren E3Vodlube

o i

Vermdsta_  Compartir

Resolucion N° 150
AC> . OCALIDAD

Figura 32: Captura de pantalla acceder - mis cursos - videos

Presentaciones

Tema:
Introduccién objetivos normativa

o Video Mddulo 1

I B Presentacion Madulo 1 I

PowerPoint ...

da .

Figura 33: Captura de pantalla acceder - mis cursos - presentaciones

El segundo botén al que ingresaremos es EVALUACION, antes de realizar
dicho proceso usted debera leer muy detenidamente las consideraciones
importantes, por cuanto aqui se detalla el tiempo maximo que tardara la
evaluacion, la calificacion minima que debera obtener, entre otras
recomendaciones importantes a considerar.

[ICA-ECUADOR | "/
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Consideraciones importantes: X

1. Dispone de 30 minutos para realizar la evaluacion, pasado ese tiempo, las preguntas que no hayan sido respondidas tendran un
puntaje de 0.

2. La calificacién minima para aprobar la evaluacién es de: 17/20, recuerde que dispone de UNA SOLA oportunidad.

3. Una vez que inicie la prueba debe terminarla, no podra pausarla ni retomarla en caso de salirse.

Exitos!

N° Tema evaluacién Acciones Nota evaluacién Ver evaluacién

< Retornar

Figura 34: Captura de pantalla mensaje evaluaciones.

El tercer botén al que ingresaremos es CERTIFICADO, aca usted podra
descargar su certificado luego de haber aprobado el curso, caso contrario
no lo podra hacerlo.

A\ No esseguro  iica-ecuador.org/s

Certificado

= certificado.php

Agencia de Regulacién y Control Fito y Zoosanitario

Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura

CONFIERE EL PRESENTE CERTIFICADO

Por haber aprobado el curso:
Registro de medicos veterinari para la emision de certificados de salud
animal y generacién de la solicitud del certificado zoosanitario de
exportacién de animales compafiia convencionales y no
convencionales

01 de enero de 2024
Duracién del Taller: 8 horas

4.1.2 Menu Ayuda.

Carrar sasién £ mirian galud

Preguntas frecuantes

Figura 35: Captura de pantalla menu ayuda
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4.1.2.1 Opcidén Preguntas frecuentes. -

En esta seccién se encuentra un extracto de las principales preguntas y
respuestas para apoyo de los participantes, en caso de requerir ayuda
referente al uso interno de la plataforma de capacitacion Online, al ingresar
a esta pagina usted encontrara la siguiente pantalla:

HMAD O o=

Preguntas frecuentes ,

5i nuestra lista de preguntas frecuentes no resuelve todas tus dudas envianos un mensaje y la actualizaremos.

£C6mo puedo iNSCcribirme en un curso?

Antes de inscribirte es indispensable contar con un correo elecrdnico. Debes ingresar a la pagina http//www iica-ecuador.orgfcapacitacion/, dar dick en el curso
de tu interés, seleccionar en el link que dice ";Necesitas una cuenta? registrate aqui”, debes completar la informacion que se solicita en el formulario y al
finalizar dar click en crear cuenta

iListo estds registrado..l.

£COmo recupero mi contrasefia si la olvidé?

2Como imprimo mi certificado?

£Como descargo mi factura?

Figura 36: Captura de pantalla preguntas frecuentes.

Cada una de estas preguntas estan encaminadas a resolver cualquier
inquietud o duda que tengan los participantes, por eso es importante leery
revisar detenidamente cada una de ellas, se debera tomar en consideracién
el siguiente mensaje que esta en el rectangulo de color rojo, en el caso que
dichas preguntas no satisfagan sus requerimientos.
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Preguntas frecuentes

| Si nuestra lista de preguntas frecuentes no resuelve todas tus dudas envianos un mensaje y la actualizaremos. | p——

:Como puedo inscribirme en un curso?

Antes de inscribirte es indispensable contar con un correo electrdnico. Debes ingresar a la pagina httpu//www.iica-ecuador.org/capacitacion/, dar click en el curso
de tu interés, seleccionar en el link que dice ";Necesitas una cuenta? registrate aqui”, debes completar |a informacidn que se solicita en el formulario y al
finalizar dar click en crear cuenta.

jListo estas registrado..!.

:Como recupero mi contrasefia si la olvidé?

Para restaurar tu contrasefia, debes dar clic en "zOlvidaste tu contrasefia? Recupérala aqui” v al agregar el correo electronico con el que te registraste, el
sistema automaticamente te envia un link al correo que ingresaste al momento de crear tu cuenta, donde podras ingresar una nueva contrasefia. Si no
encuentras el mail, debes verificar tu bandeja de correos no deseados lo mas seguro es que se encuentre ahi. Es importante verificar que el correo que escribas,
sea el mismo con el que te registraste.

Como imprimo mi certificado?

Desde |a seccidn de Mis avances podras verificar los cursos en los cuales te has capacitado, en cada curso hay una opcidn que dice "Descargar certificado”,
solo debes dar click y podras imprimir el certificado.

Como descargo mi factura?

Desde |a seccidn de Mis avances podras descargar 1a o |as facturas de cada curso, hay una opcidn que dice "Descargar factura”, solo debes dar click y podras
descargar la factura.

Figura 37: Captura de pantalla acceder - ayuda

4.1.3 Menu Cerrar sesion

& mirian galud

Figura 38: Captura de pantalla Cerrar sesion
4.1.3.1 Opcién Salir. -
Finalmente, esta opcidn permite abandonar la sesién iniciada por el

usuario, retornando a la pagina principal de la aplicacion, como se muestra
en la captura adjunta.

[ICA-ECUADOR | "5
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iBienvenidos a nuestra

plataforma de
capacitacion online!

.::' Empezar "::.

Figura 40: Captura de pantalla inicial de la plataforma de capacitacion online.
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